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ANALISES DAS DIFICULDADES DOS ACADEMICOS DO CURSO
DE ADMINISTRACAO DA FCJP PARA INGRESSAR NO
MERCADO DE TRABALHO

Flivio da Rocha Almeida’
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Resumo: O presente artigo analisa as dificuldades encontradas pelos académicos do
curso de administragio para esta se inserindo no mercado de trabalho, nos Gltimos anos
o desemprego ¢ considerado um dos principais desafios enfrentados pela populagio
brasileira, principalmente para os recém-formados, um dos fatores que mais influenciam
¢ a transformago global, onde as organizagdes buscam jovens para serem moldados de
acordo com suas necessidades, nio adiantam ter o diploma de cursos superiores, cursos
técnicos entre outros na mio e ndo atender as exigéncias que mercado necessita. O
mercado busca profissionais com capacidades e intelectos renovados, quem deseja
conquistar a sua empregabilidade e deve estar sempre atualizado e consciente desta
realidade. A metodologia utilizada foi para dar suporte ao desenvolvimento de uma
pesquisa quantitativa, buscando informagdes descritas pelos recém-formados em
Administragio, indicando a sua expectativa perante as transformagdes mercadoldgicas.
No decorrer da pesquisa pode analisar que apesar de muito conhecimento adquirido
dentro de sala de aula a pratica fica um pouco para tras. e 0s recém-formados ficam
repreendidos pela falta de experiéncia, ¢ esse € um dos grandes desafios enfrentado
pelos mesmos.

Palavras-chave: Mercado de Trabalho; recém-formados; dificuldades; administracio;
empregabilidade.

Abstract: The present article analyzes the difficulties encountered by the academic of
the course of administration for this being inserted in the labor market, in the last ycars
unemployment is considered one of the main challenges faced by the Brazilian
population, mainly for the newly formed ones, one of the factors that more influence is
the global transformation, where organizations seck young people to be shaped
according to their needs, do not advance to have the diploma of higher courses,
technical courses among others in hand and not meet the requirements that market
necds. The market seeks professionals with renewed capabilities and intellects, those
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who want to achieve their employability and must be always up to date and aware of
this reality. The methodology used was to support the development of a quantitative
research, looking for information described by recent graduates in Administration,
indicating their expectation of market transformations. In the course of the research, you
can analyze that despite much knowledge acquired within the classroom practice is a

little behind, and the newly formed are reprimanded for lack of experience, and this is
one of the great challenges faced by them.

Keywords: Labor Market; newly graduate; difficulties; management; employability.
I- INTRODUCAO

Este estudo tem como objetivo identificar a percepgdo dos académicos
concluintes do curso de Administragio a respeito do mercado de trabalho. O projeto
pretende analisar as dificuldades dos académicos da FCIP — Faculdade Cidade Jodo
Pinheiro - para ingressar no mercado de trabalho, enumerando os desafios e o que eles
acham dessas dificuldades encontradas. Uma boa formagdio € essencial para que os
profissionais da administragio possam reconhecer as oportunidades de emprego, como
também para desenvolver agilidade e confiabilidade nas fungdes que Ihe sio atribuidas.
A formagiio possibilita que os futuros administradores estejam preparados para enfrentar
os desafios que encontrario ao tongo da trajetéria.

A presente pesquisa sera realizada com académicos ja formados e os que irdo se
formar neste ano de 2017. A coleta de informacdes serd realizada na cidade de Jodo

Pinheiro no Noroeste do estado de Minas Geralis.

Nesse sentido, o que faz de aprendizagem algo criativo € a pesquisa,
porque a submete ao teste, a duvida, ao desafio, desfazendo tendéncia
meramente reprodutiva. Aprender, além de necessério sobre tudo com
expediente de acumulagdo de informagfo, tem seu lado digno de
atitude construtiva e produtiva, sempre expressar descoberta e criaglo
de conhecimento, pelo menos a digestdo pessoal do que se transmite.
(DEMO, 2003, p.43 e 44).

Ha muitos fatores que influenciam cada vez mais na dificuldade dos académicos
de administragdo para ingressar no mercado de trabalho. Por ser um curso com grande
demanda para o nivel superior apds sairem da graduagio os recém-formados se deparam
com um mercado sem formagdo adequada para suprir tais demandas. “O ensino de
Administracdio no Brasil & considerado o de maior demanda de alunos para o Ensino

Superior” (MOREIRA, QUEIROZ, MACINI, CAMPEAQ 2014, p.62).



O mercado atual requer o perfil de um administrador com uma visfio mais ampla
de conhecimentos em diversas areas da administragdo, como economia, direito,
contabilidade, gestdo ambiental entre outros conseguidos na graduagdo. Muitas
empresas estdo olhando além da graduacéo se o candidato tem experiéncia, qualificagcéo
e responsabilidade dentre outras qualidades que se destacam.

Outro fato que influencia € a crise que o nosso pais estd vivenciando, o niimero
de desempregados aumento abruptamente. Em 2016, entre outubro a dezembro, taxa de
desocupacio no Brasil chegou a 12%, segundo dados do (IBGE 2016). Sendo assim, a
presente pesquisa terd inicio em fevereiro de 2017 e terminard em novembro do mesmo
ano.

Nos ultimos anos o mercado de trabalho tem se tornado cada vez mais escargo ¢
mais competitivo, onde somente aqueles que tém um bom curriculo e um bom padrinho
consegue ingressar no mercado, contudo quem tem um curso superior também se
destaca na hora de conseguir um emprego.

Os recém-formados ficam inseguros devido ao grande niimero de pessoas que ja
sdo qualificadas e que oferecem o mesmo servigo com mais experiéncia. A pesquisa tem
como objetivo ver e avaliar as dificuldades comuns entre os entrevistados e mostrar a
necessidade de encontrar uma solugéo para o problema desses futuros administradores.

Para o pesquisador, a gradua¢io em administragio viabiliza o crescimento junto
com o aperfeicoamento das suas capacidades e habilidades, tornando-o capaz de realizar
adequadamente as atividades frente ao mercado de trabalho. E necessério examinar se o
perfil de futuros profissionais de Administragdo estd em harmonia com o dos

profissionais que o mercado exige.

A universidade poderia oferecer um programa de orientagdo
profissional e de preparo para o trabalho, uma vez que muitos jovens
mudam de curso ou pela falta de maturidade para a escolha da
profissfo ou pelas oportunidades que véo aparecendo na sua vida, e,
além disso, a falta de preparo para a entrada no mercado de trabalho
estd associada as competéncias humanas, e nfio somente ds técnicas.
(MELO, BORGES, 2007, p.394)

Esta pesquisa indica que ha muitas dificuldades entre a formagéo profissional e
as exigéncias no mercado de trabalho, entfo foram levantadas algumas questdes que
podem auxiliar a pesquisa: Qual a percep¢dio dos académicos ¢ concluintes do curso de

administraciio a respeito do mercado de trabalho? Quais as expectativas apds a



conclusio do curso? Os recém-formados estio preparados para o mercado de trabalho?
Os académicos estdo preparados para exercer papel de administrador apés a conclusio
do curso ? As iastituicdes sabem o perfil de administrador gue o mercado precisa?

O objetivo desta pesquisa foi mostrar as dificuldades que os recém-formados do
curso de administragiio t8m em atuar na area; identificar as expectativas dos formandos
do curso de administragio na ingressdo do mercado de trabalho; classificar as
exigéncias do mercado sobre o administrador; o curso de administra¢do capacita 08
académicos para o mercado.

De acordo com a percepgdo dos concluintes eles apontam na diregio de que os
dias de hoje estd cada vez mais dificil assumir uma responsabilidade tio grande quanto
& o papel de um administrador, muitos ndo consegue excrcer essa profissdo somente
com o fato de ser portador de um diploma. Se¢ nao tiver quem ajude, em muitos casos
tem que comegar debaixo e ir subindo a0s poucos com sua competéncia, a pratica €
mais complexa que a teoria que s¢ tem em sala de aula.

A principal expectativa dos alunos da Administracio € concluir a graduagdo
empregada ¢ na drea em que esta fazendo o curso, fazer uma especializagio e ser um

profissional que qualquer empresa deseja ter.

Por um lado, tém-se dados animadores sobre O acesso ao ensino
superior no Pafs, por outro, em pesquisa realizada pelo Observatdrio
Universitario. constatou-se que 539 dos universitarios que se formam
no Brasil atuam em 4reas diferentes da sua formagao (Nunes, 2012).
Os dados apresentados indicam que a obtengdo de um diploma de
curso superior nfo garante 0 iNgresso do recém-formado no mercado
de trabalho em sua area de formagdo. (OLIVEIRA, DETOMINI,
STLVA, 2013, p.499).

Os recém-formados tem que investir muito no seu marketing pessoal, ter
paciéncia e acima de tudo ser humilde, para que assim possa almejar o cargo desejado,
pode surgir uma oportunidade quando se comega um estagio, essa é uma das formas
mais adequadas para mostrar sua competéncia e o quanto sao qualificados para exercer
a funcfio de um administrador ou um gestor.

Os académicos estio preparados para exercer papel de administrador apos a
conclusio do curso. Para aqueles que estdo no inicio de uma nova jornada de enfrentar o
mercado & necessario ter conhecimento com 0s estudos adquiridos na graduagéo ou nos

estagios. F necessdria a participagao também em algum projeto de seu conhecimento,

essa é uma das formas que ird permitir o0 preparo para resolver todos os problemas que
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possa surgir dentro de uma organizacfio. Saber ouvir e expressar suas ideias, € o
principal ndo ter medo dos obsticulos que possa aparecer pela frente.

As instituigbes sabem o perfil de administrador que o mercado precisa. O
namero de académicos de Administragio vem crescendo cada vez mais, e o governo vai
dando mais oportunidade para aqueles que querem ter um curso superior, implantando
programas Fies, Pro Uni, Enem entre outros, as instituigdes de ensino devem sempre
estar inovando na grade curricular dos académicos sempre olhando o senario atual em
que estamos vivendo para que assim os académicos saiam da instituigdo da maneira que
o mercado demanda.

A pesquisa, além de ser uma via para a constitui¢do de conhecimentos e
informag@es, é base para o avanco humano no mundo cientifico, tecnoldgico e cultural.
Segundo Bruyne (1991), a metodologia & a l6gica dos procedimentos cientificos em sua
génese ¢ em seu desenvolvimento, ndo se reduz, portanto, a uma “metrologia” ou

tecnologia da medida dos fatos cientificos.

A metodologia deve ajudar a explicar ndo apenas os produtos da
investigacdo cientifica, mas principalmente seu proprio processo, pois
suas exigéncias nfo sdo de submissio estrita a procedimentos rigidos,
mas antes da fecundidade na produgdo dos resultados. (BRUYNE,
1991, p. 29).

A pesquisa investigou a inser¢io dos académicos do curso de Administragfo da
Faculdade Cidade Jodo Pinheiro no mercado de trabalho serd feito um levantamento por
meio de questiondrios antecipadamente elaborados.

Foi utilizado método dedutivo, com abordagem quantitativa, com a finalidade
exploratoria e descritiva, onde foi aplicado questiondrios aos académicos do curso de
Administragio da FCIP, apés a coleta das informagdes os dados foram tabulados de
forma quantitativa ¢ serfio analisadas para interpretagao.

A populaciio da pesquisa ¢ composta por 15 {(quinze) académicos do curso de
Administraciio, que se encontram na fase de conclusio do curso, € uma amostra de 10
(dez) académicos que concluiu o ensino superior no ano de 2016.

A coleta dos dados foi feita por meio da aplicagio de um questiondrio com

perguntas fechadas e abertas. O questiondrio foi disponibilizado em forma impressa.
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II- REVISAO DE LITERATURA

A revisio literaria desta pesquisa fala sobre o desafio dos académicos de
administracio para ingressar no mercado de trabalho, quais os desafios encontrados
apds a formagao.

Analisando o mercado de trabalho a nivel mundial, ndo podemos deixar de falar
sobre a crise econdmica, que ¢ o principal fator do desemprego. O desemprego vem
muito antes da crise, muitos paises convivem com €sse fato. Outro ponto que ndo se
pode deixar de destacar sdo as tecnologias que estdo roubando cada vez mais 0 espago
do homem, principalmente em atividades manuais. Nos Estados Unidos, a tecnologia
estd eliminando empregos em uma velocidade maior do que os estd criando (CREA-
AM, 2013).

Uma grande concorréncia para o ser humano sdo as inovagdes que a tecnologia
esta desenvolvendo, na qual podera substituir muitos trabalhadores, o numero de vaga
de emprego esta cada vez mais negativo. Jacob Gorender cita quanto 2 razio do

desemprego.

A fim de esclarecer a questio do desemprego estrutural, ¢ necessario definir
suas causas, berm como, aproximadamente, a hierarquia da influéncia delas Néo
hi raziio para duvidar que a tecnologia informacional e a organizagéio do
trabalho conforme a producdo enxuta sdo causas do desemprego estrutural.
Dificil & estabelecer o quanto cabe a cada qual desses fatores. A introducéo de
dispositivos informatizados (robds, MFCMC, microprocessadores efc.) elimina
postos de trabalho, porém € duvidoso que o faga em maior proporgao doquea
reengenharia, o enxugamento, a reestruturagiio organizacional. O fato € que seja
por via da automago cletrnica, seja por via da remodelagiio do layout
organizativo da empresa, 05 €MPregos somem aos milhares e aos milhdes,
enquanto aumenta a carga de trabalho sobre aqueles que continua empregados.
(GORENDER, 1997, p21).

O mercado de trabalho é composto por procura de mio-de-obra qualificada por
empresas ou pessoas, e ¢ ofertada pelos individuos que prestam €sse tipo de servigo. A
demanda por essa mio-de-obra varia muito devido os pregos e qualidade do servico. O
metcado esta relacionado com pessoas que quercm. trabalhar, e com pessoas que
ofertam emprego.

No sentido classico, o trabalho é um produto, no qual os trabalhadores
sdo vendedores, os empregadores atuam como compradores, 0S

saldrios sdo considerados, o prego & O mercado de trabalho
representam o espago onde ocorrem estas transagBes. As diferengas de
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preco entre companhias serfo reduzidas com o livre deslocamento dos
trabaihadores entre organizacGes, o que permite que, eventuaimente,
se alcance o equilibrio dos saldrics em todo o mercado. Este arranjo
estd inserido no sistema mais ample da produgdo capitalista,
cumprindo duas fungdes: aloca os trabalhadores de uma sociedade em
diferentes espagos produtivos e assegura renda aqueles que participam
desta relagio (HORN, 2006, Apud OLIVEIRA E PICCININI, 2011,
p-1520).

O assuntc mercado de trabalho é bastante polemico, em que estudiosos
procuram sua conceituagio, sua dimensdo e compreensfo. Segundo Oliveira e Piceinini
(2011), essa tematica pode ser vista sobre varias formas: como relagdes entre pessoas,
estabelecimentos ¢ empresas, mas frisam que o mercado de trabalho deve ser
constantemente revisado e sempre questionado, sendo que a populagdo possui cardter
eficaz.

Conforme Chahad (1998), o mercado de trabalho tem relacfo direta com a
economia, uma vez que as varidveis que o determinam, como saldrio, emprego,

rotatividade e produtividade sdo condicionadas pelo desempenho desta.

A rotatividade cresce porque, com a ampliagdo das oportunidades de
emprego, os trabalhadores tém maiores chances de mobilidade
ocupacional e/ou entre firmas, ou mesmo buscam maior salario na
mesma ocupacdo. [...]. os trabalhadores educam-se e treinam-se,
tornando-se mais eficientes. (CHAHAD, 1998 p. 51)

Na visdo de Chahad o desenvolvimento econémico surge com o aumento da
economia, assim a rotatividade esta presente no mercado de trabalho.

Para ficar mais claro a respeito da economia em relagiio ao mercado de trabalho,
quando o aumento da economia ¢ positivo tem-se um aumento no salario, e quando se
tem esse aumento no salario tem o acréscimo da produtividade, fazendo com que o
mercado de trabalho funcione com exceléncia.

Segundo Reich (1999, p. 12), o caminho do éxito para as empresas na nova
economia passa por uma nova relagdo entre empregador e empregado. Na relagdo
tradicional, as duas partes se comportavam como se uma estivesse sendo explorada pela
outra. Agora a tendéncia é de cooperagdo, com consciéncia de que ha dependéncia de
ambas as partes, mas principalmente, beneficios a serem compartilhados. Nos dias de
hoje o empregador necessita muito mais do que o servico bragal do empregado, ele
necessita do intelecto do seu funciondrio, deste modo a qualificagfo acaba se tornando a

chave para se ingressar no mercado.
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Nos tltimos dois anos o mercado de trabalho no Brasil tem sofrido mudangas
negativas, o desemprego estd em constante aumentado, assim como o numero de
pessoas prontas para entrar no mercado de trabalho também esta crescendo, porem parte
desse grupo ndo & qualificado, o mercado exige mais do gue diploma, esta exigindo
experiéncia. Aquelas pessoas que estdo concluindo o ensino superior esperam sair da
faculdade e j4 sairem empregados, mas os desafios que tem pela frente nio sao
motivadores. As dificuldades para ingressar no mercado de trabalho nfio ¢ um assunto
recente.

Os autores Lemos ¢ Soares Pinto descrevem seus conceitos sobre o desemprego.

O processo de reestruturagio produtiva atualmente em curso tem
provocado mudangas significativas na forma como se organiza o©
mercado de trabalho, mudancas estas que tem criado um cendrio de
crescimento dos indices de desemprego aberto e precarizagdo do
emprego, afetando a forma como as pessoas gerenciam suas trajetdrias
profissionais. Essas transformagdes tém aparecido no centro da
discussio sobre mercado de trabalho na qual se engajam estudiosos de
diferentes orientacdes tedricas e ideologicas. (LEMOS e SOARES
PINTO, 2008, p.2).

De acordo com Ramos e Vieira (2000) nas Gltimas décadas a economia
brasileica vem sofrendo uma importante transformagfo, tais como o processo de
globalizagio e os planos de estabilizagdo, desta forma o mercado de trabalho tem
passado por mudancas relevantes ¢, sobretudo, se mostra incapaz de gerar postos de
trabalho suficientes para atender a oferta de trabalho.

Chahad (2003) destaca sobre a importante relevancia da transicdo econdmica,
sociais, demograficas e tecnoldgicas, que intervém no crescimento do mercado de

trabalho.

Observando-se a evolugdo recente da economia brasileira,
especialmente a partir do inicio da década de 90, € possivel destacar
um rol de importantes transicdes econdmicas, sociais, demograficas ¢
tecnolégicas, com profundas implicagfes para a evoluco do mercado
de trabalho e para as mudancas nas relagdes de emprego. Essas
transicGes devem ser entendidas -como indo muito além de sua
influéncia sobre o nivel das principais varidveis que compbem 0
mercado de trabalho, afetando-lhe, também, a dindmica e as estruturas
regional, setorial e ocupacional. (CHAHAD, 2003, p.206)

Segundo Alonso, Lépez ¢ Castrucci (2006), pessoas que fazem o curso de

Administragio conseguem se destacar mas empresas, porque tem conhecimentos
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diferenciados dos outros, se souber aplicar bem 0s seus conhecimento no decorrer do
curso podera se destacar nas empresas podendo se tornar ate mesmo um grande
executivo de sucesso.

O crescimento de pessoas que cursam o ensino superior traz uma grande
diferenga no mercado de trabalho, por que se tem um grande numero de pessoas
qualificadas que excita as empresas que estdo a procura de profissionais com curso
superior.

Segundo Margues (2009), a obtengdo de um diploma n#o representa garantia de
colocac@io no mercado de trabalho, mas a falta de um diploma reduz suas chances de
insergdo no mercado de trabalho. Neste aspecto. o diploma ¢ o caminho mais certo para
garantir uma boa colocagéo quando se tem concorréncia para esta se inserindo no meio
do mercado de trabalho.

Santos ¢ Sana (2003), fala sobre a insercéo dos recém-formados no mercado de

trabalho.

A insercdc dos egressos do curso no mercado de trabalho se deu
rapidamente apdés a conclusde do curso, muitos tendo jd
experimentado mais de um emprego. O encontro da oportunidade de
emprego se deu principalmente através de colegas da propria
faculdade. O acesso foi precedido de concurso piblico para a maioria
dos respondentes, nos quais obtiveram bom resultado. Os processos
seletivos empregaram mais de uma modalidade de testagem, sendo a
prova escrita o recurso mais frequente. (SANTOS e SANA, 2003,
p.633)

N#o ¢ s6 mais uma fase do jovem recém-formado para esta se inserindo no
mercado de trabalho, e sim uma exigéncia entre as empresas e os académicos. O nimero
de recém-formados fora do Mercado de trabalho € muito grande, muitos jovens com
dipiomas, mas sem nenhuma experiéncia e muitos sem oportunidades. A demanda de

emprego € grande, mas nfo é completado devido as exigéncias das empresas.

Competéneias  comportamentais:  atitudes e  comportamentos
compativeis com as afribuicdes a serem desempenhadas. Ex.
iniciativa, criatividade, habilidade de relacionamento  interpessoal,
comunicagiio verbal, lideranga, negociacfo, empreendedorismo,
espirito de equipe, bom humor, persuasio, atencdio a detalhes,
participacdo, cooperacdo, facilidade para trabalhar com metas, foco
em resultados, flexibilidade, empatia, agilidade ete. (RABAGLIO,
2008, p. 6).
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Conforme o autor disse, a capacidade comportamental € de muita importincia,
no entanto ¢ admirdvel notar que o conhecimento, a ordem técnica deve estar em
harmonia com outras habilidades para chegar ao objetivo desejado.

O tempo em que estamos vivenciando, quem tem um emprego tem que dar
valor, tem que tomar conta para manié-lo, isso ndo & s6 para aquelas pessoas que estio

procurando um emprego, e sim para aquelas que ja tdm uma profissio remunerada.

Por “empregabilidade”, entende-se todo aquele que apresenta a
qualidade de empregével, representando, dessa forma, um conceito
dinfmico referente a0 mundo do trabalho ¢ que expressa tudo quanto
o individuo deve fer para a sua profunda e imprescindivel capacidade
de se ajustar e se enquadrar neste mercado globalizado. E
“empregdvel” significa aquele que pode ser empregado. Diz-se de
individuo que estd apto a entrar e manter-se, no mercado de trabalho,
gragas a adequada qualificacio profissional (FERREIRA, 1999, apud
CARVALHO, 2011, p.49).

Assim, para se encaixar no mercado de trabalho, o colaborador deve ver a
necessidade de sempre esta atualizado para se manter nas condi¢oes de ser contratado e
criar uma bases com boa referencias.

A capacidade das pessoas destaca muito pelas suas habilidades pelo seu
raciocinio e mostra que ¢ capaz de se evoluir constantemente, sempre buscando outros
conhecimentos para se aperfeicoar.

Braverman dizia que o ser humano se destaca pela sua capacidade, habilidades e
pelo seu potencial.

O que distingue a forca do trabalho humano &, portanto, ndo sua
capacidade de produzir um excedente, mas seu cardter inteligente
proposital, que lhe da infinita adaptabilidade e que produz as
condicdes sociais e culturais para ampliar sua propria produtividade,
de modo que seu produto excedente pode ser continuamente ampliado.
Do ponto de vista do capitalista, essa potencialidade multilateral dos
scres humanos na sociedade é base sobre a qual se efetua a ampliacdo
de seu capital. (BRAVERMAN, 2007, p.58).

O mercado de trabalho escolhe os colaboradores que apresenta o conhecimento
adquirido h4 mais tempo, e 0s que tém conhecimento que ainda podem ser explorado
durante a sua produgfio, sem necessidade de fazer investimentos no mesmo durante o
processo de sua capacitagio.

Segundo Granovetter (1995), os profissionais utilizam trés formas de encontrar

oportunidades de trabalho, sendo eles; meios formais, contatos pessoais e contato direto.
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Os meios formais séo através de agencias de empregos, propagandas, concursos ou ate
mesmo por instituigdes de ensino, ja os contatos pessoais ¢ o contato direto eles buscam
essas oportunidades através de amigos parentes ou ate mesmo nas organizagdes.

O profissional preciso de muitas habilidades adquiridas no decorrer de sua
carreira para desenvolver suas tarefas. Mas, por mais informagdes técnicas, mesmo
assim, deverd desempenhar suas capacidades comportamentais.

De acerdo com Rabaglio (2008) pode-se definir competéncias como um
conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes especificam que permitem ao
individuo desempenhar, com eficacia, determinadas tarefas, em qualquer situacio, de
forma peculiar.

No decorrer do tempo esse conjunto foi conhecido como CHA, que é composto
por: Conhecimento, que € o dominio intelecto da 4rea de performance; Habilidade que &
a capacidade de saber fazer as coisas ¢ a Atitude que tem a habilidade de tomar decisdes
adequadas no momento certo.

Larissa Sanches (2015) relaciona a empregabilidade com a realidade de qualquer
profissional. Antes do individuo ser colocado no mercado de trabalho, tem que saber
das suas habilidades competéncia e se esta consciente das suas responsabilidades, como
dito antes ndo basta ter um diploma se néo tem qualificacio, as exigéncias do mercado
vio muito mais além.

O termo empregabilidade, segundo Almeida (2006) baseia-se na recente
nomenclatura dada a capacidade de adequacdo do profissional ac mercado de trabalho.
Quanto mais adaptado o profissional, maior sua empregabilidade.

O profissional que tem capacidades ¢ desenvolturas variadas ¢ € capaz de
trabalhar em qualquer lugar, aceita novos desafios ¢ nflo tem medo do que pode
encontrar pela {rente, ele pode usar isse para agregar novos conhecimentos.

Segundo Minarelli (1995), com os seis pilares que sustentam a empregabilidade

o individuo vai atingir a seguranga profissional. Os seis pilares sio:

o Adequagio Profissional

° Competéncia Profissional
° [doneidade

* Saude fisica ¢ mental

° Reservas Financeiras

® Fontes alternativas e relacionamentos
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Para manter-se empregado esta sendo o maior desafio nos dias de hoje, o
profissional que quer manter seu emprego tem que esta disposto as adaptacdes e
mudangas nas organizagdes, contudo cabe o profissional saber utilizar as ferramentas
adequadas de maneira sempre produtiva para que assim possa sempre estar entre 0s
melhores.

Segundo Marconato (2008), com ¢ avanco da globalizacfio, ¢ a revolugho
tecnoldgica estamos passando por mudancgas significativas no ambiente. E diante disto
as empresas exigem cada vez mais, profissionais qualificados, que se adaptem a essas
tendéncias.

A Trajetéria entre a universidade e o mercado de trabalho é um assunto que pode
ser discutido em vdrios niveis, assim vendo que a qualificagiio dos profissionais é um
grande diferencial, mas muitas das vezes nio € tio valorizada e reconhecida, muitos
esperam que o diploma possa abrir caminhos, mas ndo é bem assim, o artigo “Da

formagdo superior ao mercado de trabalho™ diz que:

O diploma de um curso superior nfio representa mais a garantia de
trabalho. Atualmente, algumas 4dreas ndo apresentam muitas
perspectivas profissionais e muitos recém-graduados acabam por
trabalhar numa drea bastante diversa daquela em que se formaram. Na
busca incessante por um posto de trabalho, hd, inclusive, pessoas que
buscam uma atividade laboral que exija menor qualificacio do que
possuem. (VERIGUINE, KRAWULSKI, D’AVILA e SOARES,
2010, p.3)

Como Sanchis (1997), Gazo-Figuera (1996) entende que a universidade deve
assumir um papel de apoio ao estudante para facilitar a insercio no mercado de
trabalho.

Sanchis (1997) sugere, informagdes eficaz sobre o mercado de trabalho que
possa ter valia e fundamento para os determinados projetos profissionais dos
académicos. J4 o Gazo-Figuera (1996) indica o acréscimo de programas de orientagio e
de intervengdo, durante a fase de transicfio ao mercado de trabalho.

Com esse apoio alguns estudantes pode ganhar uma ajuda, para que assim eles
possam conseguir superar com maior ajuda social as barreiras referentes ao periodo de
transi¢do universidade-mercado de trabalho.

Conforme Lacombe e Heilborn (2008). Para coordenar equipes, o administrador
necessitard de habilidades como: boa comunicaciio, raciocinio légico, critico e analitico;

iniciativa e capacidade de inovagdo; visdo sistémica da organizacdo; negociacio;
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lideranca. Ainda de acordo com Lacombe e Heilborn (2008), o profissional de
Administragdo devera aprender a vida toda, pois o campo é muito vasto e requer
diversas habilidades como as citadas anteriormente, que deverfio ter constante
aprimoramento, uma vez que a Administragfo possui tal amplitude que possibilita ao
profissional atuar em vérias areas dentro de uma empresa,

A pesquisa serd realizada na cidade de Jodio Pinheiro-MG que esta situada no
noroeste do estado, a cidade tem cerca de 48472 habitantes IBGE (2016), o
agronegocio ¢ a principal atividade de negdcio da regifo. Nos Gltimos ano a cidade tem
se destacado muito nas construgdes civis assim gerando mais empregos. A cidade se
destaca também no seu comercio local, por ser uma cidade pequena ¢ tem muitas
variedades de lojas, mercados, hospital municipal e posto satde em alguns bairros, que
também geram muito emprego. Com os postos de satide, hospitais, muitos jovens da
populagio Pinheirense e regifio optam por fazer cursos na drea da salde, esses cursos
sdo oferecidos na Faculdade Cidade de Jodo Pinheiro, a FCJP oferece muitos outros
cursos, 0s quals muitos jovens estdo a procura com esperanca de surgir alguma
oportunidade de emprego.

Quando os jovens entram na faculdade, tem uma expectativa de sair j4 com um
emprego garantido e ter um grande sucesso pela frente. O recém-formado nfio pode se
aceitar e desanimar na frente dos primeiros obstiacuios, nfio baixar a autoestima, ficar
sempre pessimista, € procurar enxergar ocasides através dos obstaculos, saber medir os
riscos, ter foco no que deseja alcangar , e acreditar até conseguir.

Para o estudante a forma mais comum de encontrar um emprego € o estagio que
pode ser a primeira relagdo do estudante com o aprendizado. N&o pode afirmar que
através de qualquer estigio a pessoa ficard apta a fazer as atividades que lhe sio
atribuida em sua drea, mas ¢ a escolha encontrada pelo estudante para se ingressar no
mercado. Essa escolha pode ajudar depois no ato da comprovagio de experiéncia nos
processos de selecdo.

O administrador que almeja alcangar um resultado positivo no mercado que esta
muito concorrido deve concordar das suas obrigagdes de estar atualizado na drea em que
deseja atuar, ¢ com o resultado disso ele deve estar serﬁpre andar junto com o mercado
que sempre esta em mudanca, diante das necessidades que existe no mercado e em cada
drea que o mesmo pode passar durante a sua carreira profissional,

O profissional tem que mostrar o conhecimento obtido junto com a ética a

pratica e a competéncia, estas ajuda o profissional a ter organizagio das suas normas de
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valores para agregar ao seu cédigo de ética da profissio. Na conclusfo do curso, todos

fazem um juramento que indica o seu compromisso com a categoria da sua profissional.

[1I- RESULTADOS DAS ANALISES DOS DADOS

Foi aplicado um questiondrio composto de nove questdes, sendo oito fechadas e
uma aberta. O propdsito da questdio aberta foi colher, de forma livre, as impressdes do
respondente, quanto as expectativas referentes ao curso oferecido pela instituigdo. As
demais questdes buscaram identificar o perfil dos entrevistados. Para alcanca 0s
objetivos proposto neste trabalho foi realizada tal pesquisa com o intuito de identificar o
grau de satisfagio dos académicos com relagdo & instituigdo.

A primeira questdo proposta no questionario foi saber o sexo dos entrevistados.

@ FEMININO
@ MASCULINO

ai'éﬁco 01: Perfil dos entrevistados
Fonte: pesquisa direta, 2017.

Podemos ver no grafico 01 que 55% dos entrevistados foram do sexo feminino e
os outros 45% dos entrevistados foram do sexo masculino. A respeito da porcentagem
ndo ira atrapalhar na pesquisa, a mesma esta valendo somente para conhecer a
distribuicio dos entrevistados por género.

A segunda questiio apresentada aos entrevistados foi a respeito da faixa etdria de

idade.
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& MAIS DE 51

Grafico 02: Idade dos entrevistados
Fonte: pesquisa direta, 2017.

O gréfico 02, mostra a classificago dos entrevistados por faixa etaria, sendo que
5% estio acima de 51 anos; entre 41 a 50 anos encontra-se 10%; entre 31 a 40 anos
encontra-se 35% dos entrevistados, e 50% dos entrevistados estdo entre 20 a 30 anos.
As maijores partes dos recém-formados estéo entre os 50% pois € nessa faixa etaria que
se encontra os recém-formados apds migrar do ensino médio para o ensino superior.

A terceira questdo mostra a escolaridade de cada entrevistado, pois foram

entrevistados académicos e recém-formados.

= ENSINO SUPERIOR
2 POS GRADUACAO

Grifico 03: Escolaridade dos entrevistados
Fonte: pesquisa direta, 2017,
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De todos os entrevistados 100% ou concluiram, ou ainda estio em fase de

conclusdo do ensino superior, como era de se esperar nenhum deles ainda nio ingressou

na pos-graduacfo.

Sem nenhuma duvida, a pés-graduacio no Pais se transformou numa
sementeira de pesquisadores, o que contribuiu para a consolidagio do
quadro de recursos humanos para todos os setores da vida nacional.
Pode-se afirmar com seguran¢a que a pés-graduacio é um dos
melhores segmentos do sistema educacional brasileiro sob o critério
do nivel de qualidade alcancado e vem contribuindo
significativamente para a construgdo de um retrato mais fiel da
realidade nacional, gracas a sistematizacdo e & institucionalizagido da
pratica cientifica de investigagdo, a0 mesme tempo em que forma
novas geragdes de pesquisadores. (SEVERINQ, 2006, p. 51-52).

A pos-graduagio é de grande importancia para melhorar o conhecimento, e sem

falar que ela é um dos principais itens para dar uma melhorada no curriculo, o

aprendizado e a experiéncia obtidos nas instituicdes ndio esta no alcance para garantir

uma vaga no mercado de trabalho.

A quarta questdo mostra a renda de cada entrevistado.

25% 25%

I ATE 1 SALARIO
Z1DE 1 A2SALARIOS

-DE 2 A 3 SALARIOS
i ACIMA DE 3 SALARIOS

Griafico 04: Renda de cada entrevistado
Fonte: pesquisa direta, 2017.

No grafico 04 mostra que 50% dos entrevistados possui uma renda entre 1 a 2

salarios, 25% de 2 a 3 salarios e 25% ate 1 saldrio. Os dados mostrados na pesquisa

indicam que a maioria das pessoas entrevistadas possui uma renda de 1 a 2 salarios, e

uma grande parte mostra que de 20 entrevistados 5 ganha ate um salario, analisando
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esses dados coletados durante as entrevistas percebe-se que muitos procuram uma

melhoria, alguns confiando no diploma.

A universidade poderia oferecer um programa de orientago
profissional e de preparo para o trabalho, uma vez que muitos jovens
mudam de curso ou pela falta de maturidade para a escolha da
profissiio ou pelas oportunidades que vao aparecendo na sua vida, e,
além disso, a falta de preparo para a entrada no mercado de trabalho
estd associada as competéncias humanas, e nfo somente as técnicas.
(MELO, BORGES, 2007, p.394).

Segundo os autores muitos jovens entram pra a universidade sem mesmo ter
uma nogao a respeito do curso, se € isso mesmo que estdo A procura, muitos querem
somente um diploma pensando que assim possam ter uma facilidade para ingressar no
mercado de trabalho e ter uma independéncia financeira.

A quinta questdo levantado foi como os académicos avalia o mercado de

trabalho na cidade de Jodo Pinheiro.

@ MUITO BOM
W BOM
ZIRUIM
2 MUITO RUIM

Grifico 05: Avaliacdo do mercado de trabalho em Jodo Pinheiro
Fonte: pesquisa direta, 2017,

O grafico 05 mostra que 5% dos académicos entrevistados avaliam o mercado de
trabalho de Jodo Pinheiro como muito ruim, 20% muito bom, 30% ruim e 45% bom. Qs
dados mostrados no grafico evidenciam que a majoria dos entrevistados acham que o
mercado de trabalho na cidade de Jodo Pinheiro bom, pode-se considerar que muitos
nido tem uma visdo tdo positiva com relagdo ao emprego na cidade, ou ndo estio

satisfeito com a renda oferecida no mercado de trabalho.
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Na sexta questdo foi levantando duas questdes a respeito da instituicio onde

estdo cursando.
A primeira questdo foi saber se a faculdade prepara bem os académicos para

estar se ingressando no mercado de trabalho,
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Griafico 06: A faculdade lhe prepara para o mercado de trabalho
Fonte: pesquisa direta, 2017.

O primeiro grafico da questdio 06 mostra que todos os académicos estfio

satisfeitos com o ensinamento da instituicdo, que a mesma deixa-os preparado para o

mercado de trabalho.
Ja o segundo grafico procurou saber do grau de satisfacdo de cada académico

€Om essa preparagdo para o mercado.
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BOM
® RAZOAVEL
RUIM

Grifico 07: Grau de satisfaciio
Fonte: pesquisa direta, 2017.

O grafico 07 nos mostrar que 35% dos académicos estdo razoavelmente
satisfeito com a instituiclio e os outros 65% estio satisfeito relatando que o ensino é
bom. Com os dados obtidos durante a pesquisa pode-se notar que a maioria estdo
satisfeito com o ensinamento e com a forma de ensino da institui¢o e que muitos sairfio
preparados para 0 mercado de trabalho.

A sétima pergunta teve como objetivo avaliar os professores se estio

qualificados para passar o ensinamento necessario para 0s académicos.

aSIM
= NAO
. ALGUNS

: 50%

0%

Grifico 8: A institui¢io tem professores qualificados para o ensinamento necessario?
Fonte: pesquisa direta, 2017.
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No resultado do grifico 8 é possivel visualizar que 50% dos académicos acha
que a instituicdo tem professores adequados para passar 0 ensinamento necessdrio e os
outros 50% dizem que tem alguns professores que sabem passar esse conhecimento de

forma clara e compreensiva.

Mesmo tendo uma boa formacio muitos professores acabam ndo se
dedicando de forma integral as atividades universitdrias; por falta de
melhores saldrios e outras condigbes operacionais, sdo atraidos para
outros mercados de trabalho, principalmente os profissionais liberais.
(NOSSA, 1999, p.05)

Segundo o autor os professores procuram outras oportunidades fora dos portdes
das institui¢des, onde 0s mesmos encontram um salario mais atraente referente ao seu

grau de ensinamento.

A oitava questiio levantada foi: Em sua opinido o que & necessdrio para ingressar

no mercado de trabalho?

BOM CURRICULO
@ DIPLOMA
INFLUENCIA DE PESSOAS

E2 EXPERIENCIA
PROFISSIONAL

Grifico 9: Em sua opinifio o que é necessirio para ingressar no mercado de trabalho
Fonte: pesquisa direta, 2017

O grifico 9 mostra que: 10% dos entrevistados acha que tem que ter um bom
curriculo para pode ingressar no mercado de trabalho, 20% acham que o diploma é
essencial para conseguir um bom emprego, 25% acreditam que a influencia de pessoas
possam ajudar a ingressar no mercado e os outros 45% acha que € a experiéncia
profissional. A maior parte do grafico mostra que os académicos acham que para

ingressar no mercado de trabalho é necessario ter experiéncia profissional e tendo
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também influencia de pessoas, o que nos leva a analisar que € fundamental ter uma certa
experiéncia profissional, e ter alguém conhecido que possa indicar no seu primeiro
emprego,

A decima questiio foi aberta, ela buscou saber dos enfrevistados o que eles
acham do curso de Administragio: Qual sua perspectiva a respeito do curso de

Administragdo oferecido pela FCIP. Abaixo segue as resposta dos 20 entrevistados.

"4 minha percep¢do a respeito do curso ¢ boa, porem o mercado de
trabalho em Jodo Pinheiro néip ajuda”. (Entrevistado 01)

“Gostei do curso e dos professores, consegui muito conhecimento no
decorrer dos estudos, vai qjudar muito no meu curriculo”.
(Entrevistado 02)

“Um dtimo curso no qual o mesmo irdg agregar muito ao meu
curriculo”. (Entrevistado 03)

“Conseguir meu diploma para almejar todos os meus sonhos”.
(Entrevistado 04)

“Conseguir wm bom emprego com wuma boa renmuneragio”,
(Entrevistado 05)

“Espero formar com um bom emprego, onde eu possa aplicar todos
meus conhecimentos adquiridos no decorrer do curso”. (Entrevistado
06)

“Eu espero que o curso de administragéio possa dar um UP na minha
carreira profissional, para poder somar na empresa aonde eu vou
esta executando o papel de administrador”. (Entrevistado on

“Conseguir um bom emprego”. (Entrevistado 08)

“Como futwra administradora acarretou  wuma bagagem de
conhecimento para as futuras tomadas de decisies”. (Entrevistado
09)

“Otimo curso, o melhor da Jaculdade”. (Entrevistado 10)

“Unm curso bom e abre um leque para vdrios mercado de trabalho”
{(Entrevistado 11)

“Minha perspectiva é que ele me traga bows resultados para minha
carreira profissional”’. (Entrevistada 12)

“Sair da FCJP com o conhecimento bem amplo para assim eu possa
alcangar fodos meus objetivos”. (Entrevistado 13)

“Poder somar para minha carreira profissional”. (Entrevistado 14)
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“Que me deixe bem preparado para exercer a profissdo de um bom
administrador . (Entrevistado 15)

“Espero que me traga bons resuliado” (Entrevistado 16)

“Muito bom, gosto muito do curso de administragéio”. (Entrevistado
17)

“No meu ponto de vista o curso de administraciio da FCJP ¢ bom,
precisa apenas de alguns ajustes”. (Entrevistado 18)

“Continuar trabalhando na drea administrativa e poder  fazer
concursos”. (Entrevistado 19)

“O curso de adm. te prepara para o mercado, mas quem lem que
correr atrds dos objetivos é nos mesmos. O mercado esta a procura
de excelentes profissionais que resolva os problemas  das
organizagdes ”, (Entrevistado 20)

Podemos identificar com os dados mostrados acima inGmeros fatores que
influenciam a dificuldade da migragdo da faculdade para o mercado de trabalho, alguns
citam as dificuldades encontradas na regidio onde vivem outros pelo fato de ser uma
cidade pequena e que s6 consegue emprego aquelas pessoas que tem alguém que possa
esta lhe indicando em um emprego, muitos avaliam que para conseguir um emprego é
necessdrio ter uma boa experiéncia um bom curriculo. No entanto os recém-formados
devem refletir que no exato momento da escolha do curso até sua inser¢do no mercado

de trabalho, sdo vérias etapas que devem ser enfrentadas ¢ uma dela & mudanca de

comportamento, mentalidade e essa etapa é uma das que requer um esforco maior.

No passado, as pessoas concluiam seus cursos, chegavam ao mercado
e, dai em diante, passavam o resto da vida consumindo o
conhecimento adquirido nos tempos de escola. Essa fase acabou;
agora, passa-se o resto da vida adquirindo conhecimento. O mundo
mudou o aprendizado ndo ¢ mais estanque, datado; & continuo, porque
as técnicas, 0s métodos e 0s processos alteram-se sistematicamente.
Essa realidade passa a fazer parte da vida. (TREVISAN, 2000, p. 89).

N&o podemos para de buscar por novos conhecimentos, & de grande importincia
continuar com 0s estudos para se estd em sintonia com o mundo nos dias de hoje, no

qual 0 mesmo vem adquirindo muitas mudancas no dia-a-dia.
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IV- CONSIDERACOES FINAIS

Concluimos que os formandos e os recém-formados estdo satisfeitos com o
ensinamento que € oferecido pela instituigdo, mas muitos nfio exercem o papel de
administrador pela falta de conhecimento, falta de oportunidade e a grande concorréncia
que se tem no mercado, o curso de administragiio em si abre um grande leque para a
area mercadoldgica, sdo vérios os setores que pode se atuar como um profissional da
administragdo, mas muitos estio cientes de que ¢ necessario fazer alguma
especializagio para obter uma chance a mais no mercado de trabalho. Os recém-
formados tem que investir no seu marketing pessoal, ter paciéncia e acima de tudo ser
humilde, para que assim possa almejar o cargo desejado, pode surgir uma oportunidade
quando se comega um estagio, essa é uma das formas mais adequadas para mostrar sua
competéncia e o quanto sio qualificados para exercer a fungiio de um administrador ou
um gestor,

Com todas as informagdes coletadas para a pesquisa pode-se notar que o
mercado na drea administrativa ¢ muito grande, porem tem-se muitos obstaculos que
impede que os recém-formados ingressem nessa nova jornada, onde os mesmos néo tém
oportunidades de mostrar seu conhecimento na &rea de administragio, muitos falam em
abrir seu proprio negocio, para poder por em pratica todo conhecimento adquirido em
sala de aula, outros falam em fazer concursos, algum j4 trabalham no comercio onde é
que se encontra uma grande chance de comegar a trabalhar, nio como um administrador
mas ¢ dai que surgem as oportunidades.

Portanto, tem-se muitos pontos positivo e pontos negativos, no qual os pontos
positivos se destacam, na percepciio dos académicos ac fazer a escolha do curso de
administragdo, o bom de se ter pontos negativos € que o mesmo pode se transformar em
grandes oportunidades para aqueles que realmente quer exercer o papel de um

administrador.
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VI- ANEXO

fcip

Faculdade

QUESTIONARIO

Prezado, sou académico do curso de administraciio da faculdade cidade de Jodo
Pinheiro, estou em fase de conclusfio, e esta pesquisa faz parte do meu trabalho de
conclusdo de curso, na qual o assunto abordado ¢ analise das dificuldades dos
académicos do curso de administragiio da FCJP para ingressar no mercado de trabalho, a
pesquisa tem como objetivo avaliar as dificuldades dos recém-formados para ingressar
no mercado de trabalho.

Conto com sua colaboragdio para preenchimento do questiondrio, no qual ira
acrescentar muito para minha pesquisa, todos os dados terdio sigilo absolutos. Desde ja
agradeco.

Perfil Social

1. Sexo

( ) Feminino



{ )} Masculino

2. Idade

( )De20a50
( )De31a40
( )De41a50
( ) Mais de 50

3. Escolaridade
{ ) Ensino Superior

{ ) Pbs- graduacio

4. Renda

( ) Ate I salario

( )De 1 a2 saldrios
( ) De 2 a 3 salérios

( ) Mais de 3 salarios

5. Como vocé avalia o mercado de trabalho em sua cidade?
( ) Muito bom

( }Bom

( YRuim

( ) Muito ruim

6. A faculdade lhe prepara para o mercado de trabalho? Qual seu grau de
satisfacio?

( ) Sim ( ) Nao

{ )Bom

( ) Razoavel

{ ) Ruim

7. A institui¢io tem professores qualificados para passar o ensinamento
necessario?

{ ) Sim
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( ) Nao
( } Alguns

8. Em sua opinido o que é necessario para ingressar no mercado de trabalho?
( )Y Bom curriculo

( ) Diploma

( ) Influencia de pessoas

() Experiéncia profissional

9. Qual sua perspectiva a respeito do curso de Administracio da FCJP?
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