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RESUMO: O Terceiro Setor assume um papel importante, com a funcao de
promover a solidariedade, com o objetivo social, proporcionando servicos de forma
que suprem as necessidades da sociedade. O presente trabatho aborda a
administracao financeira no terceiro setor, especificamente no Centro Madre Tereza.
Uma casa de reabilitagdo para dependentes quimicos, sendo ela uma instituicao
filantropica localizada na cidade de Jo&o Pinheiro — MG. Trata- se de um estudo de
caso, e foi desenvolvido através do método qualitativo, onde pretende demonstrar a
importancia do Terceiro Setor na sociedade, 0s beneficios e a melhoria advinda
diante da realidade. Os resultados da pesquisa apontam no sentido de gue a
entidade tem um papel social relevante na sociedade na qual estd inserida, uma vez
gue acolhe e promove a reabilitagao de dependentes quimicos.

Palavras — chave: Terceiro Setor; Gestdo financeira; Centro Madre Tereza;
Solidariedade.

Abstract: The Third Sector plays an important role, with the function of promoting
solidarity, with the social objective, providing services in a way that meets the needs
of society. This paper deals with financial management in the third sector, specificaily
in the Madre Tereza Center. a rehabilitation house for chemical dependents, being a
philanthropic institution located in the city of Jodo Pinheiro - MG. lt is a case study,
and it was developed through the qualitative method, where it intends to demonstrate
the importance of the Third Sector in society, the benefits and the improvement
coming from reality.
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" Bacharel em Administracéo pela Faculdade Cidade de Jo&o Pinheiro (FCJP).
E-mail: geanethais@hotmail.com

™ Doutora em Sociologia e Mestre em Historia pela Universidade d Brasilia — UnB. Especialista em
Histéria pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). Professora de Trabalho de Conclusao
de curso TCC, na FCJP. E-mail: mceliasg@yahoo.com.br



10

1. INTRODUGAO

O Terceiro Setor &€ composto por associagdes e fundagbes que geram bens
e servicos publicos, sem fins lucrativos, com o intuito de suprir as necessidades da
sociedade que sdo deixadas sem atendimento pelo Estado, tendo como objetivo
promover a solidariedade social.

As organizagées que fazem parte desse setor sao criadas pela participacao
voluntaria, realizando praticas de caridade, e diversos trabalhos com o intuito de
alcancar objetivos sociais e publicos, como campanhas educacionais, atendimento
médico e muitas outras atividades que melhoram a qualidade de vida da populagao.
Dentre as organizagtes que fazem parte do Terceiro Setor, encontram-se as ONGs
(Organizagées Nao Governamentais).

O termo Terceiro Setor originou — se nos Estados Unidos da America nos
anos 70 do século XX, para designar as entidades que multiplicavam naguele pais
com fins de filantropia e sem ligagdo com o Estado ou empresas privadas. Nos anos
80, as entidades formadas pela sociedade civil passaram a assumir em muitos
paises, de forma mais relevante a prestacao dos servicos considerados como
basicos, de responsabilidade estatal. (SILVEIRA, GONGALVES, ZAGANELLI, 2016,
p.02)

O presente trabalho investiga a gestao de recursos financeiros no Terceiro
Setor, especificamente no Centro Madre Tereza (Fazendinha), instituicao
filantropica, localizada o municipio de Joao Pinheiroc — MG.

A gestdo financeira possui um conjunto de agdes e procedimentos
administrativos, como o planegjamento, controle, anélise dos recursos e da
movimentacao financeira. Que visam potencializar os resultados financeiros de uma
organizagao.

O Centro Madre Tereza foi fundado em 26 de abril de 1999, pela Igreja
Catélica de Jodo Pinheiro — MG & uma sociedade civil de direito privado, sem fins
lucrativos. Ele tem por finalidade recuperar pessoas adultas, do sexo masculino
viciadas em drogas, bebidas alcodlicas e dependentes de substancias toxicas de
gualquer natureza. Foi criado para suprir a necessidade e a procura da sociedade de
um lugar para acolher as pessoas dependentes quimicos. No dia 26 de Abril de
1999 as 20:00 horas, na sede do Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Jo&o

Pinheiro, Padre Preguinhc (Geraldo Martins) juntamente com outras pessoas,
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reuniram — se com o proposito de constituirem um centro de recuperacao e
assisténcia a toxicémanos e alcodlatras nos termos da legislacédo vigente. (Ata da
Assembleia geral de constituicdo da Associacdo de Assisténcia a Toxicoémanos e
Alcodlatras “Centro Madre Tereza”, 1999).

De acordo com as estimativas do (IBGE,2016) o municipio de Jo&o Pinheiro
¢ 0 maior municipio do Estado de Minas Gerais e se encontra localizado na porgac
Noroeste, contando com aproximadamente uma populagdo de 48.472 habitantes,
com uma area de 10.727.471 km?, tendo como base da economia a pecudria e o
agronegocio.

As clinicas de reabilitagdo para dependentes quimicos tem ajudado a salvar
milhares de vidas no Brasil. A dependéncia quimica & um problema de salde
mundial que acomete e mata milhares de pessoas. Tanto drogas licitas como as
drogas ilicitas. A dependéncia quimica traz inimeras consequéncias a vida dos
dependentes e das pessoas de seu convivio. Um dos problemas enfrentado por
essas clinicas € o preconceito da sociedade em relagido aos viciados, fato que
atrapalha a sociedade ajudar tanto financeiramente como com prestagdo de
Servicos.

A pesquisa pretende responder aos seguintes questionamentos: como é
realizada a administracdo dos recursos financeiros na entidade Centro Madre
Tereza? De que forma esta entidade contribui para a melhoria da sociedade de Joao
Pinheiro? Com quais recursos esta entidade se mantém? Qual a contribuicio social
do Centro Madre Tereza para o municipio e regido?

Os objetivos deste trabalho séo: analisar os critérios usados pelo Centro Madre
Tereza para o atendimento e acolhimento de pessoas; investigar com quais recursos
esta entidade se mantém e de que maneira sdo administrados estes recursos;
identificar a contribuicio social do Centro Madre Tereza para a sociedade de Jodo

Pinheiro; demonstrar que através de uma boa gestdo € possivel manter uma
entidade filantrépica; apresentar os beneficios advindos do trabalho realizado pelo

Centro Madre Tereza.

A gestdo de recursos financeiros € um fator de suma importancia em toda
organizacéo, principalmente em uma entidade filantropica, onde se visa o bem
comum e nao o lucro.

Esse trabalho foi realizado por meio de um estudo de caso, desenvolvido

através do método qualitativo, procurando investigar a importancia do Terceiro Setor
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na sociedade pinheirense, enfocando o papel social do no Centro Madre Tereza
(Fazendinha) assim como os beneficios e a melhoria advinda sua atuagaoc no
municipio de Joao Pinheiro (MG).

A opg¢ao pelo estudo de caso se justifica porque ele “caracteriza-se pelo
estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetivos, de maneira que permita seu
amplo e detalhado conhecimento [...] do objeto estudado. " (DIEHL; TATIM, 2004,
p.61). Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com quatros gestores da
entidade e uma entrevista com o padre idealizador. Também foram utilizados os
fundamentos da pesquisa documental, uma vez a pesquisa contou com o apoio em
atas de criacdo da instituicio, estatuto de regimento da mesma e livros de caixa e
contabilidade utilizados pelos gestores.

Sobre o estudo de caso, Yin (2001) enfatiza ainda que:

O estudo de caso é um método qualitativo que consiste, geralmente,
em uma forma de aprofundar uma entidade individual. Ele serve para
responder questionamentos que o pesquisador n&o tem muito
controle sobre o fendmeno estudado. O estudo de caso & uma
estratégia de pesquisa que compreende um método que abrange
tudo em abordagens especificas de coletas e anélise de dados. (Yin,
2001, p.59-60).

O estudo de caso como o proprio autor diz, € um método onde nos dao a
possibilidade de buscar resposta, nos ddo dados para solucionar nosso problema

em questao.

2. Terceiro Setor: uma breve revisao de literatura

O primeiro setor & representado pelo governo, e € responsavel pelas
questdes sociais, ou seja, uso de dinheiro publico para fins publicos. O segundo
setor & representado pelas instituicbes privadas, responsavel por questoes e
interesse individual, ou seja, uso de dinheiro privado para fins privados. Com as
crescentes dificuldades financeiras e diante da necessidade de promover o bem-
estar social surgiu entdo o terceiro setor, que é formado por organizagdes sem fins
lucrativos e ndo governamentais. Dentre as organizagdes que fazem parte do
Terceiro Setor, encontram — se as ONGs (Organizagbes Nao Governamentais) e

OSCIPs (Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico).
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O conceito do Terceiro Setor inciui o amplo espectro das instituicdes
das instituicées filantrépicas dedicadas a prestac&o de servigos na
area de salde, educacdo e bem-estar social. Compreende também
as organizagbes voltadas para a defesa de grupos especificos da
populacdo, como mulheres, negros e povos indigenas, ou de
protecdo ao meio ambiente, promogdo do esporte, cultura e lazer.
Engloba as experiéncias de trabalho e talento para causas sociais.
Mais recentemente temos observado o fendmenc crescente da
filantropia empresarial, por meio da qual as empresas concretizam
sua responsabilidade social e seu compromisso com melhorias nas

comunidades. (Marco Legal do Terceiro Setor, Comunidade
Solidaria, 2002, p. 23).

As organizagbes do Terceiro Setor utilizam de significativa mao de obra
voluntaria que prestam servigos para pessoas carentes e assumem papel relevante
no pais, pois o primeiro setor nao atende as pessoas necessitadas de maneira
satisfatoria.

O Terceiro Setor € mantido por doagbes de pessoas, e com repasse de
verbas publicas. E algumas associacées arrecadam recursos por meio de
organizacoes de festas e vendas de produtos. Como o Terceiro Setor trabalha com a
linha de voluntariado e com a proporcéo basica de nio obter lucros, as dificuldades
na gestdo dessas organizacdes estdo em discussio constante, pois nem sempre as
doagdes de benfeitores, pessoas fisicas e juridicas, sdo suficientes para manter o
bom funcionamento das organizagées e de seus projetos.

A importancia do Terceiro Setor e suas organizacdes era mais reconhecida
como um grande parceiro na implantag@o, como gestéo das politicas sociais, como
filantropia e atendimento as demandas de caréncia e necessidades basicas. Em
1988, na elaboragéo da Constituicdo, as politicas sociais ganharam sentido
diferente. Antes significava a satisfagdo das necessidades basicas, agora passou a
ser direito bésico dos cidadaos. Apos esta mudancga no cenario legislativo, as acées
das organizagbes do Terceiro Setor passaram a ter maior autenticidade, na qual
fortaleceu as forgas sociais necessarias para o incentivo da realizacao servicos mais
eficazes, diminuicdo dos efeitos dos interesses privados naquilo gue se destina ser
bens e servigos publicos, otimizacdo da economia e do social do pais.

E possivel aliar o conhecimento e capacidade gerencial do Administrador,
com a necessidade destas organizagées, de ser gerida por um profissional apto a
transforma-las produtivas e eficientes.

Para o crescimento e a diversificacdo do Terceiro Setor & de suma

importancia a necessidade de conhecimento especifico na area. O trabalho
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voluntario, o ato de caridade e solidariedade vistos neste setor, passa-se por um
processo de profissionalizagdo, sendo necessario a qualificagdo e a capacitagao. O
campo da Administracdo tem desenvolvido disciplinas para auxiliar este setor como
por exemplo a gestdo para o Terceiro Setor, Marketing social, gestdo do trabalho
voluntario, captacdo de recursos, entre outros que expressam a grande necessidade

de apoio.

[...] passaram a investir na aquisicéo de atributos que conferissem
melhorias de qualidade, transparéncia de acdo e resultados
(inclusive auditorias externas), aumento da visibilidade e da
credibilidade e identificagdo de novas estratégicas de
sustentabilidade e financiamentos. Destaca — se, nessa decada, a
criacao de varios recursos e instrumentos voltados para o
planejamento, a gestdo e o marketing de instituicbes do terceiro
setor; para estratégias de captacdo de recursos; para sistematizacao
de metodologias utilizadas nestas instituicdes; para a divulgacéo e
avaliagdo das experiéncias (metodologias e instituigbes de prémios),
por exemplo. (BNDES, 2001, p.9, Apud SILVA, 2010, p. 1314)

A sociedade tem despertado, tem criado o interesse para a grande
importancia deste setor. Hoje ha interagdo entre o primeiro e o segundo setor com 0
terceiro setor, a partir de parcerias, apoio e projetos sociais. Empresas que atuam
com responsabilidade social e que mantém compromisso com a cidadania
empresarial sdo bem vistas pela sociedade, por seus consumidores, o que gera um
diferenciai de atuag@o no mercado.

O Terceiro Setor no Brasil estdo os principios da filantropia e da caridade, e
tem como base as primeiras organizactes da sociedade civil nacional, as Santas

Casas de Misericérdia que atuaram antes mesmo do século XV até os dias atuais.

..apoiava — se em um modelo importado pelas Santas Casas de
Misericordias portuguesas, de iniciativas caritativas e cristas que
tratavam a questdo social como resolugdo da sociedade, mediante a
criacdo de asilos, educandarios e corporagdes profissionais.
Nessa origem esta a primeira Santa Casa de Misericordia fundada
em Santos por Bras Cubas, em 1543, e a primeira doagéo voluntaria
que consta no testamento da’senhora Isabel Fernandes que, em
1599, dizia: “Deixo & Misericordia mil réis”. (CABRAL, 2007, p.56
apud SILVA, 2010, p.1305)

No entanto, do periodo colonial até o final do século XIX, foram surgindo

novas organizagbes com caracteristica assistencialista, cada uma com uma
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finalidade, atuando na sociedade como na area da salde, educacao e assisténcia
social.

As santas Casas de Misericordia foram pioneiras no setor e na época da
proclamagido da Republica, quando houve a separac¢do da igreja do Estado,
tornaram-se as primeiras instituigdes sem fins lucrativos.

Com a evolugado da tecnologia trouxe muitos beneficios, principalmente o
aumento da producéo, o que para os empresarios era algo positivo, pois aumentava
a producdo, diminufa os gastos com mao de obra. Mas para os trabalhadores,
resultou em desemprego e com ele outras tantas necessidades, e como reflgio o
Terceiro Setor, como relata Rezende: “Com o avango avassalador das maguinas
sobre o mercado de trabalho, quando uma geringonga mecanica ou eletrénica entra,
alguns ou muitos trabalhadores saem, a terceira via &, realmente o Terceiro Setor. ”
(REZENDE, 2000, p.18)

Junto com o desemprego, vem tambem a fome, a falta de moradia entre
outros problemas, expandindo — se o terceiro setor como define Rezende: “Dai o
crescimento do terceiro setor para cumprir 0 seu importante papel regulador das
relacdes do primeiro e do segundo setores com as camadas pobres da sociedade. *
(REZENDE, 2000, p.26)

No entanto, as entidades ainda sdo pouco conhecidas, divulgadas, e acima
de tudo, valorizadas. Muitos englobam experiéncias de trabalho comunitario e
solidariedade. Hoje é possivel fazer parcerias com governos e empresas. Essas
parcerias se tornam referéncia, se sobressaem, ganham lucratividade, e sdo bem
vistas aos olhos da sociedade.

Em 23 de marco de 1999 foi aprovada pelo Presidente da RepUblica a Lei n°
9.790, que “dispde sobre a qualificagéo de pessoas juridicas de direito privado, sem
fins lucrativos, como Organizac¢des da Sociedade Civil de Interesse Plblico, institui e
disciplina o Termo de Parceria, e da outras providéncias”.

O crescimento do Terceiro Setor decorre de varias pressdes, demandas e

necessidades advindas das pessoas.

3. ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA APLICADA AOS
COLABORADORES E PARCEIROS DO CENTRO MADRE TEREZA
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Neste item s&o apresentados os dados da pesquisa, apds questionarios
aplicado aos colaboradores e parceiros do Centro Madre Tereza. Denominados aqui
por gestor 1, gestor 2, gestor 3 e gestor 4.

Por meio do questionario buscou saber as fontes dos recursos da entidade em
questdo, a forma de gestdo, as necessidades e a sua contribuigdo para a sociedade
na qual esta inserida.

Foi perguntado aos colaboradores do Centro Madre Tereza: Quais sao as

fontes de recursos do Centro madre Tereza?

‘Governo Federal, Municipal, Igreja Santana e Sédo Cristovéo, e
socios contribuintes ” (Gestor 1)

“Municipal, Federal, socios contribuintes e Igrejas”. (Geslor 2)
“Municipal, Federal e sociedade pinheirense”. (Gestor 3)

“Doagdes de sécios contribuintes, Igreja catdlica, @ SENAD”. (Gestor
o)
De acordo com os gestores, as fontes de recursos da entidade se d&o atraves
dos governos, paroquias, e doagdes da comunidade.
De acordo com o Estatuto Social de Organizagdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico do Centro Madre Tereza consta no Capitulo 5, artige 47, em

relacdo as receitas elas podem provir de

Contribuicdes, doacbes, ofertas, legados e donativos de associados
e terceiros; renda proveniente de campanhas, eventos e promogoes,
patrocinados pela prépria instituicdo ou com ela conveniados;
rendimentos de bens préprios ou cedidos para este fim; auxiio e
subvencdes de qualquer pessoa, fisica ou juridica, publica ou
privada. (Estatuto Social de Organizagdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico do Centro Madre Tereza, 2015, Capitulo 5, artigo
47)

Na segunda questdo, relacionando aos recursos da entidade e suas
necessidades, perguntou — se: Os recursos arrecadados sdo suficientes para suprir
as necessidades da entidade? Todos os quatros gestores responderam que 0s
recursos arrecadados nao sdo suficientes para suprir as necessidades da entidade,
como também podemos perceber no relatério demonstrativo financeiro da entidade.
Fazendo —se necessario a realizacéo de algumas promogdes, campanhas e também

doacbes da comunidade. Que as entidades, além de atenderem a expectativa de



17

seus clientes e proprietarios, devem saber aproveitar da methor forma possivel os
recursos que dispde.

A maneira de administrar uma organizacdo determina a confiabilidade das
pessoas para com a mesma, sendo assim foi feita a seguinte pergunta aos gestores
do Centro Madre Tereza: De que forma é realizada a administracdao dos recursos

financeiros do Centro Madre Tereza?

“E feito planejamento diretoria e colaboradores e com 0s recursos
que & muito pouco dar-se prioridade as necessidades basicas da
instituicéo, o conselho fiscal juntamente com contador presta contas
para assembleia anual da instituicdo. ” (Gestor 1)

‘E feito um planejamento anual atendendo a necessidade da
instituicdo. ” (Gestor 2)

‘Assembleia anual. " (Gestor 3)

“Temos gestor administrativo, que é submetido a uma diretoria, com
conselho fiscal constituido. ” (Gestor 4)

Podemos perceber, através das respostas dos entrevistados que o trabalho &
realizado com muita responsabilidade, transparéncia de acordo com o que rege as
leis e a entidade.

Foi perguntado também gual a maior necessidade do Centro Madre Tereza
no momento:

“Se tornar uma instituigdo sustentavel. " (Gestor 1)
“Manter as despesas basicas. ” (Gestor 2)
‘Manter o quadro de funcionarios. ” (Gestor 3)
‘Recursos financeiros e voluntarios. " (Gestor 4)

Manter as despesas da instituigdo, se tornar uma instituicdo sustentavel,
voluntarios, manter seus recursos financeiros, se toerna uma grande dificuldade para
Centro Madre Tereza de acordo com as respostas dos gestores. De acordo com o
Estatuto Social de Organizagédo da Sociedade Civi'l de Interesse Publico do Centro
Madre Tereza consta no Capitulo 5, artigo 48 “As despesas do Centro Madre Teresa
serao todas aquelas necessarias a sua criagdo, manutencdo, ampliagdo €
desenvolvimento de suas atividades; aquisicdo, custeio, e conservacao de bens

patrimoniais; salarios e ordenados; encargos sociais e tributarios; assisténcia social



18

e divulgacdo”. Todo beneficio da instituicho € em prol do melhoramento para a
mesma.

Perguntou-se também em relacdo aos beneficios do trabalho realizado pela
entidade: Quais sdo os beneficios advindos do trabalho realizado pelo Centro Madre

Tereza para a cidade de Jo&o Pinheiro?

“Tratamento digno para o0s dependentes e seus familiares em
dependéncia quirnica. ” (Gestor 1)

“Acolhimento de dependentes quimicos andarithos. ” (Gestor 2)
“Muitos, resgatar vidas. ” (Gestor 3)

“Recuperacdo e reinser¢do na sociedade de homens entre 18 e 60
anos, que foram acometidos do vicio do alcool e drogas. ” (Gestor 4)

S&do muitos os beneficios advindos através do trabalho realizado do Centro
Madre Tereza, como podemos notar nas respostas dos entrevistados, como o
tratamento digno aos dependentes e familiares, o acolhimento, a insergao deles a
volta ao mercado de trabalho. Esses trabalhos advindos geram valor, gratificagao
tanto para a sociedade, colaboradores, como para quem necessita dele.

Sendo uma responsabilidade da sociedade como um todo, foi feita a seguinte
pergunta aos gestores: De que forma a sociedade e o poder publico podem

contribuir para a melhoria do Centro Madre Tereza?

“Conhecendo o trabalho que estd sendo realizadc e valorizar e
ajudar. ” (Gestor 1)

“Conhecer a instituicéo e participar mais. ” (Gestor 2)
“Conhecendo a obra. ” (Gestor 3)

“‘Divuigacdo e trabalhos voluntérios, doagbes seja de alimentos ou
recursos financeiros. " (Gestor 4)

A sociedade pode contribuir para o melhoramento da instituicdo, contribuindo,
divulgando, ajudando de alguma forma, seja 'trabalhos voluntarios, doacgdes,
conhecendo a obra, participando, toda ajuda, solidariedade, caridade sem davidas &
bem-vinda.

Com relagdo aos beneficios que sao de direito dos residentes. Todos os

residentes do Centro Madre Tereza possuem renda financeira?
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“N&o. " (Gestor 1)
‘Néo. * (Gestor 2)
‘Néo. " (Gestor 3)

“N&o. ” (Gestor 4)

Como podemos perceber através das respostas dos gestores, nem todos os
residentes do Centro Madre Teresa possuem renda financeira, devido nao ter
condigbes financeira, muitos ser andarilhos, sozinhos ou de familia pobre. Por isso,
necessitam da ajuda da sociedade, do governo, para que tenham um tratamento
digno, e utilizam da melhor forma possivel os recursos arrecadados.

Foi realizada a seguinte pergunta aos gestores: Qual o custo médio mensal
de cada residente?

“Um salario e meio. * (Gestor 1)

‘Um mil e quatrocentos reais. ” (Gestor 2)

“Um salario e meio. ” (Gestor 3)

“Entorno de R$900,00 a R$1000,00. ” (Gestor 4)

O custo médio de cada residente como mostra nas respostas dos
entrevistados, € de um salario e meio.

Foi também feito uma entrevista com Padre Preguinho’, um dos idealizadores
da instituicdo, durante muitos anos ele esteve a frente da condugdo da mesma.
Hoje, mesmo estando longe ele ainda é um incentivador da causa.

Vocé poderia falar de como surgiu as ideias de fundacdo do Centro Madre

Tereza?

A Fazendinha ela surgiu de uma pergunta do povo, assim que
cheguei em Jodo Pinheiro, a gente ja atender as confissoes,
orientagéo ou diregdo espiritual, o povo ficava chamando: “O Padre
vai la em casa para o senhor rezar, meu filho estd na droga, meu
marido esté no alcoolisrmo. ” E ey ouvindo aquilo, eu ia na casa das
pessoas e rezava, mais parece que quanto rmais se rezava, mais eles
bebiam, mais se drogavam. Entéo entendi que a oragdo efa tem que
nos levar a uma acdc, para esse lipo de problema nédo basta

" Entrevista com Padre Geraldo Martins, gravada no dia 19 de setembro de 2017 as 18:00 horas na Matriz
Santana de Jodo Pinheiro — MG.
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somente a oragdo. Eu um dia, convoquei uma psicologa e algumas
pessoas para conversar, quem tinha problema com o alcoolismo ou
com drogas a irem & igreja, isso era numa quarta-feira e a Igreja
estava lotada, e eu assustei. Nos sentamos e falamos assim: “Que
fal nos abrirmos uma fazendinha, um lugar para fratar desse
pgssoa/”. N6s montamos um grupo, uma associagdo, primeira casa
foi uma casa alugada, no bairro Papagaio. De 14 alugamos
uma outra casa, conseguimos alugar uma fazendinha. Veio na ideia
que a Rural Minas tinha uma area que era comunitéria e o pessoal
néo estava utilizando, tinha uma casa velha e quem morava la era
um alcodlatra, procurei o ICA na época, para ver se sedia o local, ele
disse que se o pessoal de Rural Minas assinasse autorizando, sedia
o local, entéo fui 14 fiz uma reunido e a grande maioria assinaram e
concordaram. Ent&o fui a Belo Horizonte, e na época o prefeito era o
RRoosevelt e ele comprou uma casa para o morador da casa morar
aqui na cidade, e ocupamos /4, mas no periodo da ocupacdo,
aqueles que ndo concordaram, foram la com revolver, armados,
queriam dé tiros. Mas o mais bonito é que a Fazendinha surgiu da
necessiaade, e que aré fige esid funcronando e estd runcionarndo
muifo bem. Na regido, talvez & a que funciona methor. A Fazendinha
ja é reconhecida pelo governc, entre o juiz, ministério puablico e
tantas pessoas estdo adequada com a ANVISA, tem algumas
dificuldades, mas ja esta recebendo verbas do governo. Bonito, pois,
foi um atendimento ao pedido do povo.

As organizacdes, no entanto, ndo entendiam a importancia do social, mas
hoje ja se é percebido que s&o as pessoas que movem as empresas. A
desigualdade social afeta toda uma sociedade, resultando assim, o interesse de
algumas pessoas em ajudar os demais necessitados e a entenderem a importancia
de um papel social em uma organizacao e na cidade. Pode-se observar a grande
parcela da sociedade brasileira e também mundial que passa por sérias
necessidades materiais, e até mesmo espirituais. Surgindo assim a pobreza

‘material” e de “espirito”.

Entretanto pobreza nédo se restringe ao problema de caréncia
material, percebido através da fome, sobretudo. Olhando bem as
coisas, nossa visdo comum de pobreza & muito “pobre”. De um lado,
ficamos apenas com a manifestagdo fisica, material, deixando de
lado a ‘pobreza de espirito”. De outro ignoramos aquilc que é
marcadamente seu cerne: o fundo politico da marginalizagdo
opressiva. Pobreza é 08 processos de repressdo do acesso as
vantagens sociais. (DEMO, 2007, p.19, Apud
SILVEIRA,GONCALVES, ZAGANELLI, 2016, p.10)

A desigualdade esta ligada a ganancia das pessoas tornando elas pobres

tanto de espirito quanto de material, resultando em um mundo dificil de se viver.
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Foi ainda perguntado para o Padre Preguinho, quais foram as principais

dificuldades enfrentadas na fundagéo e efetivagéo dos trabalhos da instituicao.

Tivemos dificuldades com o coordenador, primefro coordenador veio
com aquela boa vontade, ja tinha treinamento, era de Paracatu, so
que quando ficamos sabendo ele estava bebendo, ¢ levando bebida
para la, tivemos grande dificuldade em arrumar outro coordenador
para tomar conta de la do dia a dia, tinhamos a comisséo, parte
externa, eu ja fui presidente. Vinha um ficava e ndo dava certo, por
fim, veic o que toma conta até hoje, o Reinaldo, irméo do Padre Luiz
e Padre Toninho, Reinaldo tinha se envolvido, trabalhava de moto
taxi e ficava transportando droga de um lado para oulro, pegaram ele
numa blitz com drogas, e obrigaram ele a contar quem era o chefe.
Entéo, foi ameacado de morte. Os dois padres levaram ele para
acolher, assim que terminou o processo, propomos a ele se ele
queria nos ajudar, ele fez curso, gragas a Deus deu tudo certo. Outra
dificuldade era a manutengdo, porque nds acolhemos pessoas
pobres que n&o tinham condigbes de pagar, e depois era adequar a
casa, pois foi aumentando gente, tivemos que aumentar a
construgéo.

De acordo com o entrevistado uma das principais dificuldades era em arrumar
um coordenador onde pudesse administrar a instituicido de forma responsavel e
eficiente, uma outra dificuldade também seria a manutencéo da mesma, em adequar
a casa para que haja um melhor atendimento ao acolhimento das pessoas. Dai a
importancia de uma boa gestdo, como o autor Rezende (2000) fala que “Devemos
fugir a tentagdo de administrar em pequenos circulos. Para sermos transparentes,
atualizados e competentes, € importante que nos reciclemos e reciclemos nossas
ideias. ”

Foi perguntado ao Padre Preguinho de onde vieram os recursos para a
implantagdo do projeto, e ele respondeu que ““Primeiro os recursos vieram de
doagles, tivemos verbas, penas alternativa do forum que conseguimos com o Juiz,
verbas do poder judiciario, tivemos uma parceria da prefeitura.

Os recursos segundo o entrevistado vieram de doagBes da populacdo e
verbas do poder judiciario, para que pudessem implantar o projeto, hoje 0 mesmo
atende muitos necessitados de maneira satisfatoria, evidenciando-se assim a
caracteristica de Terceiro Setor da entidade pesquisada.

Como foi 0 acolhimento da sociedade do projeto?

‘Primeiro foi um acolhimento muito bom, porgue ¢ alcoolismo é uma
doenga e toda doenga para vocé se livrar dela precisa de tratamento,
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e em um determinado grau da doenga tem que ter ajuda, é um
dependente que pode ajudar o outro. Descobrimos um método, os
doze passos, que & adotado, pela AA, adotados nas casas
terapéuticas, entdo seguimos esse método. O acolhimento foi muito
bom porque muitos de Jodo Pinheiro e regido receberam a cura
atraves do Centro Madre Tereza. ”

O povo de Jodo Pinheiro é um povo acolhedor, caridoso, que se dispde em
ajudar os necessitados, como o entrevistado disse o acolhimento foi muito bom, pois
muitos receberam a cura, entdo abragaram esse projeto. Nesse sentido Rezende
ressalta que “somos fortes no voluntarismo devido a importante parcela de
contribuicdo dos lideres dos centros religiosos, disseminando o espirito da
solidariedade”( REZENDE 2000, p.31)

Foi perguntado ao Padre Preguinho Como vocé avalia o papel social da

Fazendinha nesse tempo de exist&ncia?

Tivemos um alto indice de aprovacdo, mais de 85% ficaram curados,
tem alguns que tiveram recaidas, mais ela esta no top para receber o
efetivo da cura, acontece a cura, tem uma turma que ajuda na
insergdo deles no mercado de trabalho, ha uma chance quando a
gente pede para acolher essas pessoas pois sdo alcodlatras em
recuperagéo, fui atras de muitos empresarios pedindo emprego e
conseguimos. A sociedade colaborou tanto ajudando & como
acolhendo guando elas saem, nesse processo de cura.

Pelas palavras do entrevistado fica evidenciado o papel social da entidade no
municipio de Joao Pinheiro. De acordo com ele 85% dos internos ficaram livres dos
vicios e muitos deles foram recolocados no mercado de trabalho, fato que acaba por
consolidar a instituicdo como séria e eficiente na sua proposta de suprir as
necessidades do Estado. “Estender a mao € um belo gesto do ponto de vista cristao.
Mas muito mais pratico e eficiente é providenciar para que o pedinte deixe de ser

pedinte e incorpore-se ao mercado” (REZENDE, 2000, p.21)

4 — Relatorio Demonstrativo Financeiro do Centro Madre Tereza 2016

_____Demonstrativo Financeiro Centro Madre Tereza Ano de 2016

i Receitas
Contribuicdo Paroquia Santana R$ 10.560,00
Contribuicdo Socia R$ 6.955,00
Bingac Loja Macénica R$ 1.250,00
Convenio Alianga Pela Vida R§ 81.040,00
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Convénio Senad

R$ 140.755,99

TOTAL DAS RECEITAS

R$ 240.560,99

Despesas

Saiarie dos Funcionarios

R$ 105.840,00

Acerto Funcionarios R$ 8.800,00
Alimentacéo R$ 36.460,86
| Encargos Sociais R§ 25.703,80
' Correios ) ~ R$ 1.360,65
Agua Escritsrio R$ 360,00
Gas R$ 740,00
Energia_ RS 4.676,72
Combustivel RS 8.960,85
Materiais Agricolas R$ 8.600,00
| Obras ¢ Melhorias (material construciio) R$ 6.798,00

Padaria R$ 8.400,00

Contador RS 1.400,00

Despesas Bancarias R$ 830,60
Telefone e Internat R% 2.830,80
| Material de Escritdrio R$ 3.650,80

Exames e Farmécia(acolhidos) R$ 2.160,86
Limpeza caixa d'dgua e dedetizacio R$ 1.800,00
| Material de Limpeza R$ 2.832,00

Concerto de Equipamentos R$ 963,30
| Mao de Obra (pedreiro, etc) Sala de Estudos R$ 7.600,00
IPVA e manutencio de veiculos R$ 2.300.00
- Cursos e Viagens (Funcionarios e Diretoria) B R$ 1.200,60
|Grafica R$ 860,00
Compra de Equipamentos R3$ 3.438,00

Gastos com Assembleia (2015) alimentacéo R$ 350,00

Cartério R$ 336,80

TOTAL DAS DESPESAS

R§ 250.252,45

TOTAL RECEITA - DESPESAS

(- R$ 9.691,46)

SALDO EM BANCO 31/12/2016 R$ 952,24
Saldo dezembro de 2015 R$ 9.361,23
[ SALDQO dezembro 2015 + saldo banco 2016 R$ 10.313,47
. SALDO TOTAL R$622.01

Fonte':“Arquivc')s do Centro Madre Tereza, 201

>

De acordo com o relatério do ano de 2016 do Centro Madre Tereza fornecido

pelos gestores, podemos analisar e confirmar as respostas dos entrevistados.

Podemos perceber também que o resultado de 2016 ficou negativo, mas como no

ano 2015 havia saldo, ano de 2017 comegou positivo. As entidades devem buscar

interagdo com o governo a fim de obter apoio na execugdo de projetos e o
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cumprimento dos objetivos da organizagéo, e quanto aos 6rgaos puablicos devem

atender estas entidades de maneira satisfatéria.
5- CONSIDERAGOES FINAIS

A gestao do Centro Madre Tereza esta sendo bem administrada por gestores
capacitados, onde buscam sempre o melhor para a instituicao. A maneira de
administrar uma organizacdo determina a confiabilidade das pessoas para com a
mesma, sendo assim, o trabalho € realizado de forma transparente, com
responsabilidade desde a sua fundagéo, de acordo com o que rege as leis e a
entidade.

O Centro Madre Tereza contribui para a melhoria da sociedade pinheirense
na questdo social, pois na auséncia do Estado, esta instituicdo acolhe pessoas
necessitadas, e oferecem a elas um tratamento digno.

Os recursos da entidade se ddo através do governo, paroquias e doacdes da
comunidade pinheirense. Os gestores da mesma realizam com eficiéncia a
administracao desses recursos, buscando total melhoria em prol da instituicao,
baseada em seus conhecimentos, para que possam desempenhar seu papel em
busca de objetivos e resultados. Os recursos arrecadados ndo sdo suficientes para
suprir as necessidades da entidade, para isso os gestores buscam realizar
campanhas e necessitam da contribuicao e doag¢des da comunidade.

Os beneficios advindos através do trabalho realizado na instituicdo s&o
muitos, pois oferecem um tratamento especializado aos dependentes e seus
familiares, o acolhimento e a inser¢éo deles no mercado de trabalho devolvendo a
eles a alegria e a esperanga de viver através de um trabalho caritativo, gerando
assim valores, gratidao, respeito a sociedade e familiares.

Podemos contribuir para que esse trabalho social cresca, sendo um
voluntariado, divulgando e conhecendo a instituicdo, praticando a solidariedade e a
caridade, participando e ajudando a referida instituicdo, pois necessita da boa
vontade, contribuicdo da sociedade para que possam ampliar a obra e o

atendimento.
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ANEXO — Modelo de questionario aplicado

1 — De que forma é realizada a administragao dos recursos financeiros no Centro
madre Tereza?

2 — Quais sao as fontes de recursos do Centro Madre Tereza?

3 — Os recursos arrecadados sao suficientes para suprir as necessidades da
entidade?

4 — Qual a maior necessidade do Centro Madre Tereza no momento?

5 — Quais s&o os beneficios advindos do trabalho realizado pelo Centro Madre
Tereza para cidade de Jo&o Pinheiro?
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6 — De que forma a sociedade e o poder publico podem contribuir para a melhoria do
Centro Madre Tereza?

7 _ Todos os residentes do Centro Madre Tereza possuem renda financeira?

8 — Qual o custo médio mensal de cada residente?



