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Resumo: Este trabalho objetivou identificar o papel da Enfermagem nos cuidados ao
paciente com dor, além de esclarecer sobre a influéncia da subjetividade na
percepcao deste sinal; avaliar as dificuldades em identificar e tratar a dor pelos
enfermeiros. Essa pesquisa & um estudo descritivo, qualitativo que busca investigar
o sinal de dor: diversos tipos de tratamento e o papel do enfermeiro nesta situagao.
Por meio de revisao de literatura em livros e sites especializado, com o intuito de
entender melhor o papel do enfermeiro perante ao paciente com dor. Foi utilizada
pesguisa de campo onde observei a conduta dos enfermeiros diante ao paciente
com dor. Visto que cuidar de pacientes com dor requer do enfermeiro conhecimento
que a dor pode e deve ser aliviada embora ndo possa ser medida objetivamente, o
estudo visa verificar € aceitar o relato de dor do paciente é entender qual melhor
tratamento para o alivio da dor em cada situaggo. Assim essa pesquisa vai poder
ajudar o enfermeiro a entender melhor a dor e a forma que cada paciente se
comporta diante dessa situacéo, assim escolhendo a melhor forma para o alivio da
dor.

Palavras-chaves: Dor. Enfermeiro. Cuidado.

Abstract: This work aimed to identify the role of Nursing care with the patient, as well
as clarification on the influence of subjectivity on the perception of this signal;
evaluate how difficulties in identifying and treating pain by nurses. This research is a
descriptive, qualitative study that seeks to investigate the pain signal: several types
of treatment and the role of the nurse in this situation. Through a review of literature
in specialized books and websites, with the purpose of understanding better the role
of the nurse in the patient with pain. It was the field research where to observe the
conduct of the nurses in front of the patient with pain. Since caring for patients with
pain requiring the nurse's knowledge that pain can and should be relieved although
not available to be measured objectively, the study aims to verify and accept the
patient's pain report and to understand what is the best treatment for pain relief in
each Situation. So, the best way for pain relief.
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" Laissa Abade da Silva, Graduando em Bacharelado em Enfermagem na Faculdade Cidade de Jodo
Pinheiro, laissamorenaa@bol.com.br

" Graciele Gomes da Silva Vieira, Graduada em Enfermagem, Pds-Graduacéo em Satide Publica,
Unipac- Universidade Presidente Anténio Carlos de Araguari gracielegomesjp@hotmail.com



INTRODUCAO

A dor faz parte das grandes preocupacdes da humanidade e da comunidade
medica, € a principal razdo da procura pelo atendimento nas unidades de satde.
Nesse sentido, entender a dor e promover o seu alivio € um dos desafios gue a
equipe de enfermagem enfrenta no seu cotidiano profissional.

O enfermeiro deve estar preparado e ser capaz de reconhecer e avaliar um
paciente com dor. A expressao da dor varia um individuo para outro que dificulta a
sua identificagéo além do que pode gerar estresses fisicos e emocionais para os
doentes e para os seus cujdadores. Avaliar a dor implica descobrir a natureza e o
significado da experiéncia dolorosa, tarefa complexa para enfermeiros e outros
profissionais da satde.

Alguns metodos consideram a dor como uma qualidade simpies,
Unica e unidimensional que varia apenas em intensidade, mas outros
a consideram como uma experiéncia multidimensional composta
também por fatores afetivo-emacionais (SOUSA, 2002 p.447).

Ao longo de toda a Histéria, o homem procurou explicar as causas da dor.
Alguns sustentam que é somente um mecanismo de alerta do organismo; outros
dizem que esta explicacdo é simples demais para um fenémeno tdo complexo.

Dessa forma entende-se que a dor possui causas muito variadas e de dificil
verificagdo. Em muitos casos se apresenta no paciente de forma subjetiva e para ser
tratada adequadamente exige um acompanhamento cuidadoso e atento a esses
fatores

O enfermeiro € o profissional de satde que permanece mais tempo junto do
doente, dai desempenhar um papel fulcral no alivio ou controlo da dor. O enfermeiro
deve ter a capacidade de identificar sinais de dor.

Busca-se formas eficientes e possiveis para alivio da dor pelo profissional da
enfermagem, assim esta pesquisa se fundamenta na revisio de bibliografia e na
analise de questionarios sobre os procedimentos dos enfermeiros quando atendem
e acompanham pacientes com dor em uma unidade de sadde no municipio de Jozo
Pinheiro, MG, durante o primeiro semestre de 2017.

A justificativa para essa pesquisa esta baseada na preocupacio que

desenvolvi durante o curso, na observagdo que a maioria das patologias causam
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dor, que quase todos as pessoas enfrentam ou enfrentaram um estado doloroso em
alguma fase de suas vidas e principalmente a necessidade e a urgéncia da busca de
alivio para a dor uma vez que é causa de sofrimento e alteracées emocionais e
comportamentais.

Buscar acgdes eficientes e mais rapidas para o alivio da dor promove a
qualidade de vida, que também & funcéo dos enfermeiros e de todos os profissionais
da salde. Pessoas que estdo vivenciando um processo doloroso, independente da
sua causa, estao em fase de sofrimento e causam sofrimento e preocupacao todas
as pessoas de seu convivio.

A partir de uma discussio e uma abordagem detalhada sobre a dor, suas
causas e a possibilidade de sua mensuracdo este trabalho se torna relevante no
sentido de estimular o profissional da enfermagem a buscar conhecimentos mais

especificos nessa tematica e contribuir a melhora do quadro do paciente.

A dor, sobre tudo quando é constante e de longa duracdo, acarreta
alteracbes nas atividades da vida diaria, de trabalho e de lazer, no
SONo e repouso, na vida sexual, no humor, na autoimagem e na
autoestima, na apreciagdo da vida, nos papeis e nas relagbes
sociais, repercutindo, portanto, nao apenas na area fisica, mas
também na emocional social e psicolégica. (ANDRADE et al.
2001.p.52),

A presente pesquisa pretende responder a seguinte problematizagdo: O
profissional da enfermagem executa os procedimentos para o alivio da dor do
paciente, identificando e mensurando essa dor? A dor do paciente pode ser
responsavel por alteragdes emocionais e comportamentais? Ha formas eficientes de
alivio da dor?

Desta forma, este trabalho tem como objetivos: Identificar a mensuragéo e o
tratamento do paciente com dor através da avaliacdo do profissional de
enfermagem. Identificar as agGes de enfermagem apropriadas ao paciente com dor.
Identificar a dor através de uma abordagem que atenda a necessidade de cada
paciente identificar a escala de intensidade da dor, de acordo com as caracteristicas
do paciente. Descrever as dificuldades dos profissionais para avaliar a dor.

A presente pesquisa pretende mostrar que o profissional da
enfermagem € capaz de promover o alivio da dor do paciente que esta sendo
acompanhado ou atendido na unidade de satde.



O paciente em estado doloroso apresenta sinais caracteristicos e alteractes
emocionais e comportamentais.

A dor € subjetiva e individual mas ha formas viaveis para sua identificacéo e
mensuragao a partir do estudo e dedicacéo do enfermeiro.

Essa pesquisa é um estudo descritivo, qualitativo que busca investigar o sinal
de dor. seu mecanismo de agfo, diversos tipos de tratamento e o papel do
enfermeiro nesta situagdo. Por meio de revisdo de literatura em livros e sites
especializados, com o intuito de entender melhor o papel do enfermeiro perante ao
paciente com dor. Foi utilizada pesquisa de campo onde apliquei um questionario
contendo trés perguntas fechadas e sete abertas para os profissionais da area de
salde onde pude observar com as respostas dadas a conduta dos enfermeiros

diante ao paciente com dor.

Os métodos qualitativos sdo apropriados para investigar situacdes
que envolvam o conhecimento e a compreenséo de processos e
produtos de concepgdo humana, seja no proprio humano, seja no
ambiente natural que sofreu intervencio humana. Assim, os métodos
qualitativos de pesquisa sdo apropriados para investigar sobre
crencas, valores, expectativas, motivacbes, conhecimentos,
percepgdes, sentimentos, queixas, emocdes e praticas, e tudo o mais
que se refira a simbologia do viver humano (PATRICIO, 1995, p.23).

A pesquisa traz a seguintes justificativas pessoal, social e académica.

O tema foi escolhido, porque a maioria das patologias causa dor, e pude
observar a necessidade e a urgéncia da busca por alivio.

Socialmente vai contribuir para o alivio gradual dessa dor com a
implementacéo das terapias alternativas sendo conciliada com a medicacdo, assim
diminuindo a volta desse paciente ao hospital e a unidade de sadde pelo mesmo
motivo.

E académica vai estar auxiliando o enfermeiro a entender melhor a dor do
paciente a forma que cada um se comporta, fazendo a avaliagdo e a mensuragéo de

forma eficaz assim podendo escolher a melhor forma para seu alivio.

I. REVISAO DE LITERATURA



A dor & uma das maiores causas do sofrimento humano, € o fator que mais
leva os pacientes aos hospitais e unidades de salde. A maioria das pessoas ja
experimentou pelo menos um estado doloroso em alguma fase de sua vida.

A internacional Association for the stuy of pain (IASP), citada por Cabete,
define a dor como uma experiéncia sensorial @ emocional desagradavel, ligada a
uma lesdo dos tecidos real ou potencial ou descrito como tal. [...] “DOR - Experiéncia
sensitiva e emocional desagradavel associada ou relacionada a lesdo real ou
potencial dos tecidos. (CABETE, 2009, p.09).

Uma das dificuldades relacionadas a dor esta no fato de que néo pode ser
mensurada objetivamente por instrumentos fisicos como os que mensuram o peso,
temperatura, altura, a pressdo sanguinea, pulso e alguns exames. Por isso requer
atencao especial a alguns sinais que s&o indicativos do processo doloroso.

Para promover o alivio da dor é necessario identificar a causa e a sua
intensidade. Assim & preciso ouvir atentamente o relato do paciente, aceitar este
relato e observar sinais como por exemplo a expressao facial. A dor [...] “é¢ o0 que o
individuo que a sente diz ser e existe quando a pessoa que a sente diz existir’.
(ARONE E PHILIPP. 1994. P 25).

Uma outra forma para tentar avaliar a dor do paciente esta na utilizacao de
escalas. Escala numéricas, onde 0O(zero) indica auséncia de dor, 5(cinco) dor
moderada e 10 (dez) dor maxima. Escala analdgica, composta por uma linha
horizontal de 10 cm de comprimento e com ancoras nas extremidades uma
marcando “nenhuma dor” e na outra indica “pior dor imaginavel’ e a escala
qualitativa onde o paciente vai relatar a intensidade da dor- sem dor, dor ligeira, dor
moderada, dor intensa e dor maxima. (ALMEIDA, 2000.).

Para a utilizacdo de escalas deve-se estar atento a escolha do tipo de escala,
ela deve ser adequada a idade e ao conhecimento do paciente. Uma vantagem em
usar a escala esta na questao de nao haver necessidade de um contato visual, pode
ser falada facilitando para aqueles que s&o analfabetos ou que tenha alguma
dificuldade visual. "

Particularmente, as escalas numéricas e categdricas sao faceis para
0s pacientes e, em geral pode ser usadas para avaliar a severidade
da dor tanto em ambulatério quanto em hospitais. A escala
categoérica € facilmente entendida até mesmo por aqueles pacientes
com déficit cognitivo (ALMEIDA, 2000, p.08).
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Avaliar a dor é implica descobrir a natureza e o significado da experiéncia
dolorosa (estimulos que a provocam, fatores agravantes e de alivio, efeitos da dor
na vida diaria, respostas a dor, fatores psicolégicos, sociais e espirituais, tipos de
dor, duragado, localizacéo, intensidade e outros); ou seja, engloba um conjunto de
informacées que identificam a histéria da dor. Cada individuo tem modalidades
especificas de lidar com a dor, que pode ir da capacidade de conté-la mentalmente,
de elabora-la, a necessidade de expulsa-la, de negéa-la, de despreza-la. A atitude
face a dor, os comportamentos de resposta variam consoante a sua condi¢éo social,
a sua cultura, os contextos de vida, a sua historia pessoal e a sua personalidade.
Deste modo, sera importante pensar-se em dor total que engloba todos estes
aspectos. (SOUSA, 2002)

Deve-se considerar que a dor causa um desequilibrio no humor e alteragao
nas atividades da vida diaria. Quando hospitalizado o paciente com dor desestabiliza

tanto seu cuidador como 0s pacientes que estdo no local.

A dor, sobretudo quando é constante e de longa duracdo, acarreta
alteracdes nas atividades da vida diaria, de trabalho e de lazer, no
sonc e repouso, na vida sexual, no humor, na auto-imagem e na
auto-estima, na apreciacdo da vida, nos papeis e nas relagbes
sociais, repercutindo, portanto, ndo apenas na area fisica, mas
também na emocional social e psicolégica. (ANDRADE et al. 2001,
p.52).

Dessa forma configura-se um quadro de desequilibrio para todas as
pessoas envolvidas com o paciente com dor e o sofrimento desse paciente. A dor
pode e deve ser aliviada pelo profissional da salde o mais rapido possivel. Uma
pessoa em um estado doloroso por um longo periodo, ou em estado de dor muito
intensa tera o seu estado de satude agravado e mais comprometido. O enfermeiro
precisa estar atento a essas situacdes e procurar todas as medidas possiveis para
promover o alivio da dor.

Para Melzack (in Cailliet, 1999), a dor era considerada como sendo uma
resposta analoga ao estimulo que evocava, ou seja, desapareceria quando se
removesse 0 estimulo. Contudo, estimulos repetidos durante um determinado
periodo de tempo modificam, diminuem ou eliminam a relagao entre o tempo e o

estimulo, passando a resposta a depender de outros fatores.
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Ja Sousa e Silva (2005) consideram a dor como um fenédmeno psicofisiolagico
complexo e ndo somente um simples sinal neurofisiolégico, como era vista
antigamente.

O tratamento e o alivio da dor podem ser realizados de varias formas, uma
delas é o tratamento da doenca subjacente causadora da dor, curando-se a doenca
a dor € curada tambem. Outra forma de tratamento esta na utilizagéo de analgésicos
para a rapida supressdo da dor, é os ndo farmacolégicos contribuindo para
ampliacdo do campo de escolha do tratamento e trazendo beneficios a todo e
qualquer individuo. Na maioria das vezes os analgésicos sao eficazes para dor,
mas sua eficacia depende do paciente e também da causa, s&o menos eficazes
para a dor neuropatica (envolve o sistema nervoso). O enfermeiro deve ministrar a
medicacao prescrita pelo médico e acompanhar o processo de recuperacéo do
paciente atento a todos os sinais conhecidos sobre a dor, restaurando o estado de
equilibrio necessario a recuperagdo de qualquer doenca. O tratamento vai ser
indicado pelo médico, mas & papel do enfermeiro acompanhar e aliviar a dor do
paciente.

A avaliacdo e intervencao de enfermagem passam por determinados pontos
de referéncia como avaliar o tipo de dor identificando a localizagao, duragao,
qualidade e influéncia nas atividades de vida diaria, utilizar uma escala de
intensidade da dor, de acordo com as caracteristicas do doente, obter informacao
dos medicamentos ja utilizados e atuais, a resposta e os efeitos colaterais destes,
utilizar medidas alternativas para alivio, como relaxamento, transmitir a sensacéao de
que a dor do doente € compreendida e que pode ser controlada (SOUSA,2002).

Podemos observar que nos dias de hoje com a ampla terapéutica que lida
com a dor, se compdem por meios farmacoldgicos e nao farmacolégicos, cirdrgicos
e as terapias alternativas.

A enfermagem atua na prescricdo de intervencdes nao farmacologicas,
respeitando a aceitacao e cultura de cada cliente. Assim, termo terapia, orientagao
quanto & pratica de exercicios como uma caminhada, massagens, toque terapéutico,
distracao, mudanca de posicao, técnicas de relaxamento, terapias alternativas (reiki,
acupuntura e acupressio) e musicoterapia sdo intervencdes que o enfermeiro

podera implementar isolada ou associada a terapia farmacolégica, respeitadas suas
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competéncias tecnica e legal, para a implementagdo destas intervencdes.
(SMELTZER E BARE, 2002, p.167).

[l. ANALISE DOS RESULTADOS

Com a finalidade de colher informagtes para comparacdo dos dados foi
realizado uma pesquisa de campo onde eu apliquei um questionario para 8
profissionais dentre eles sendo enfermeiro e técnico de enfermagem do Hospital da
Cidade de Jodo Pinheiro-MG onde coloquei em discursdo como os profissionais de
satde fazem o alivio da dor € se conhecem o modelo de escala para melhor ajudar
nessa avaliagao.

Assim os resuiltados foram realizados com forme as respostas colhidas.

Grafico 1 - Sexo dos entrevistados.

o Masculine

@ Feminimo

Grafico 1 — Sexo dos entrevistados, sendo 5 do sexo feminino e 3 do sexo masculino
Fonte: Pesquisa de direta, 2017.

De acordo com o gréfico podemos observar, que foram entrevistados
profissionais de ambos os sexos em um determinado hospital na Cidade de Joo
Pinheiro-MG. Sendo 5 do sexo feminino e 3 do sexc masculino, o resultado nos
mostra que existe um porcentual maior de mulher do que de homem entrevistados,
nao alterando na presente pesquisa.
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Gréfico 2 - area de atuagdo

ETecnico de
enfermagem

@ Enferrneiro

Grafico 2 — area de atuagéo, sendo 4 técnicos de enfermagem e 4 enfermeiros
Fonte: Pesquisa de direta, 2017.

Com relagao a area de atuagdo dos entrevistados podemos observar gue de
acordo com o grafico séo 4 técnicos de enfermagem e 4 enfermeiros graduados,
temos um nUmero igual para ambas as areas entrevistadas onde cada profissional
desempenha um papel diferente, mais um dependendo do outro para um

funcionamento eficaz do hospital e atendimento dos pacientes.
Gréfico 3 - Escala de intensidade

& Sim

= Nio

. Ni3o sei

0

Grafico 3 - Escala de intensidade 2 conhece e 6 ndo tem o conhecimento
Fonte: Pesquisa de direta, 2017.
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De acordo com o grafico podemos concluir que 75% dos profissionais
desconhecem a escala, um método cientificamente comprovado e de facil utilizacao
e de entendimento tanto para o profissional quanto para o paciente e 25% tem o
conhecimento mais ndo faz o uso da mesma dificultando a avaliacdo e a
mensuracéo, impossibilitando assim um tratamento adequado e efetivo para o alivio

gradual da dor.

Particularmente, as escalas numérica e categérica sdo faceis para os
pacientes e, em geral, podem ser usadas para avaliar a severidade
da dor tanto em ambulatério quanto em hospitais. A escala
categdrica € facilmente entendida até mesmo por aquelas pacientes
com déficit cognitivo (ALMEIDA,2000, p.06).

Uma avaliagdo correta envolve um tratamento bem sucedido, com esse objetivo
foram criadas diversas escalas com o propésito de mensurar a dor do paciente para
que seja feita uma intervencao, e que haja um acompanhamento da evolugao dos
pacientes e assim podendo entdo realizar os ajustes necessarios no tratamento.

Foi perguntado aos profissionais como eles definiriam a dor.

Uma resposta do organismo a algum frauma ou lesdo. (1°
Entrevistado)

Panico uma coisa incontrolavel.(2° Entrevistado)
Dor e quando algo esta fora do normal em seu organismo, que
te incomoda o bastante a ponto de clamar e sentir. (3°

Entrevistado)

Dor e quando a pessoa estd pélida, gemendo, suando, quando
expressa sem escandalizar. (4° Entrevistado)

Dor e uma manifestacdo clinica relacionada a doenca, trauma
ou procedimentos cirdrgicos. (5° Entrevistado)

A dor pode ser compreendida de diversas maneiras, a dor
emocional, a dor patolégica referida a algum estado fisiologico
alterado. (6° Entrevistado)

Algo que causa desconforto, algo fora do normal. (7°
Entrevistado)

E uma expressdo sensorial ou emocional desagradavel que
ocorre em diferente grau de intensidade. (8° Entrevistado)
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Podemos observar que cada profissional define a dor de formas diferentes,
pois a dor e algo individual, j& que a dor vai ser uma manifestacéo do organismo
para nos informar que alguma coisa ndo esta dentro dos padrdes fisiologicos, isso
n&o significa que a forma de descrever esteja errada.

Podemos ver isso conforme as palavras do autor citado.

A dor [...] “é o que o individuo gue a sente diz ser e existe quando a
pessoa que a sente diz existir’. (ARONE E PHILIPP. 1994, p 25).

De acordo com o autor vemos que devemos aceitar o relato do paciente
diante o processo de dor, pois € uma percepcao particular somente o individuo que
a sente € capaz de descrever sua dor é a intensidade, devemos assim analisar ela
individualmente pois nem uma dor vai ser igual a outra, e nem conter a mesma
intensidade.

Foi perguntado qual a dificuldade que eles tinham em avaliar a dor nos

pacientes.

Depende do estado geraf do paciente do modo que o mesmo
lida com a dor. (1° Entrevistado)

Fadiga inquietacéo, estresse isso gera um gral de dificuldade.
(2° Entrevistado)

A falta objetiva as vezes de esclarecimento até do mesmo, falta
até mesmo de procedimentos adequados de avaliagdo do
profissional. (3° Entrevistado)

Na maioria das vezes o proprio paciente ndo sabe definir a dor
realmente, dor e quando vocé ja esta palida em silencio apenas
demonstrando o sofrimento nos olhos. (4° Entrevistado)

As vezes e complicado avaliar a dor por que muitos pacientes
manifestam de forma a confundir a reclamagdo. (5°
Entrevistado)

A dificuldade esta em deixar o paciente confortavel o bastante
para expor suas dores abertamente. (6° Entrevistado)

O paciente ndo se expressa de forma clara, a inquietagcdo
dificulta muito. (7° Entrevistado)

A dificuldade e que cada paciente possui uma intensidade de
sentir a dor. E outros sdo mais resistentes. (8 Entrevistado)
Umas das dificuldades que encontramos ao avaliar a dor e o efeito da mesma

sobre o individuo assim causando inquietacdo, tornando sua atencao diminuida
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impedindo uma comunicagdo clara, assim dificultando o entendimento do
profissional sobre o seu relato, o estado mental gera dificuldades, a linguagem e a

cultura se transformam em uma barreira para a avaliagao.

"Do mesmo modo que uma avaliagdo inadequada representa um
obstaculo ao tratamento da dor, existem outros obsticulos ao
processo de avaliago. A presenca da dor é um obstaculo
importante" (KAZANOWSKI; LACCETTI, 2005, p.26).

Diante as palavras do autor observamos que a dor sera um obstaculo
presente para se realizar a avaliagdo adequada da dor, pois antes de executar um
tratamento e necessério que tenha uma avaliagéo correta, por isso devemos ficar
atentos para que essas dificuldades ndo se tornem barreiras impossibilitando assim
uma boa avaliagao.

Fazer o procedimento necessario em paciente com dor e bastante
complicado, foi perguntado aos profissionais qual a dificuldade que eles

encontravam para realizar o devido procedimento.

Porque alguns pacientes n&o colaboram com a enfermagem
dependendo da intensidade da dor. (1° Entrevistado)

Risco de contaminacdo para o paciente e profissional. (2°
Entrevistado)

As vezes até mesmo da dor, atrapalha bastante, mas, contudo,
fazemos conforme os pacientes nos ajuda e aceita mais
fazemos, dificuldade de pegar acesso venoso, medicagéo,
agitagdo dentre outras coisas. (3° Entrevistado)

Na majoria das vezes paciente com dor, ndo do trabalho para
realizar procedimentos, eles sabem que é para o bem deles.
(4° Entrevistado)

O paciente no momento da dor apresentasse inquietude e
tensdo que dificulta a realizagdo de alguns procedimentos e
isso muitas vezes forna o procedimento mais incomodo. (5°
Entrevistado) ‘

Com a dor a dificuldade de realizar qualquer procedimento é
prejudicada, até mesmo para ele se abrir para o profissional,
deve- se amenizar o maximo para a realizacdo do ato. (6°
Entrevistado)
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A inquietagdo do paciente é o medo dos procedimentos por
causa do trauma da dor. (7° Entrevistado)

A maijor dificuldade encontrada por mim e a cooperagdo do
paciente. (8 Entrevistado)
Os profissionais relatam que o que dificulta esse procedimento, e a propria
dor em si, causando o medo dos pacientes, a inquietagéo e assim gerando a falta de
cooperagao por parte do paciente.

"0 togue é uma estratégia simples utilizada nos cuidados com o
cliente que sente dor, podendo proporcionar tranquilidade, uma
sensacgdo de contato e envolvimento e facilitar o relaxamento.”
(KAZANOWSKI; LACCETTI, 2005, p.51).

Diante das palavras do autor, uma forma de amenizar essa dificuldade e a
forma do toque quando a realizacdo dos procedimentos assim trazendo a
tranquilidade e um alivio da dor durante o procedimento e juntamente o conforto

emocional, facilitando o relaxamento do paciente diante do procedimento a ser
realizado.

Questionei aos profissionais qual € a importancia em estar avaliando a dor.

Dependendo da avaliagdo da dor a infervencédo
medicamentosa seré mais rapida. (1° Entrevistado)

Diagnosticar qual o motivo dessa dor e o porqué disso. (2°
Entrevistado)

Para saber na verdade de fato qual diagnostico preciso para
ajudar melhor a conduta e a forma de proceder melhor o seu
atendimento. (3° Entrevistado)

A importancia e de nos ter de fazer remédio ou algum
procedimento sem prescricdo, a importancia para avaliar para
saber ao certo grau de dor e o0 remédio certo.(4° Entrevistado)

E importante avaliagdo minuciosa do paciente, porque em
alguns casos o paciente pode transparecer algo que néo e real.
(5° Entrevistado)

E de fato muito importante para o processo de cura e
recuperagdo. (6° Entrevistado)
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Ha uma grande importancia, pois é ai que vamos ver o que o
paciente precisa, qual o motivo dessa dor. (7° Entrevistado)

Avaliando a dor poderda o profissional desenvolver
procedimentos para o alivio da dor. (8° Entrevistado)
Podemos notar que a importancia € primeiramente avaliar o estado em que a
dor se encontra naquele momento, para saber qual a melhor forma de fazer a
intervencao.

"A avaliagdo & uma etapa essencial para que ocorra o alivio
adequado da dor. A avalia¢éo é realizada no inicio e regularmente ao
longo de toda a trajetdria do tratamento ou da enfermidade."
(KAZANOWSKI; LACCETTI, 2005, p.24).

Conforme o autor podemos ver que essa avaliagdo é muito importante tanto
para o paciente quanto para o profissional pois vai ajudar na trajetéria de tratamento
e recuperacao desse paciente.

Questionei qual seria a forma utilizada para a avaliagdo da intensidade da dor

pelos profissionais da unidade.

Existe as escalas de avaliacdo, geralmente a mais simples é a
de 0 a 10 onde O é pouca dor e 10 é dor insuportavel. (1°
Entrevistado)

Anamnese do paciente inspecdo e palpacéo. (2° Entrevistado)

Pela fisionomia da pessoa fisica e psicologica. (3° Entrevistado)

Conversando com o paciente, as vezes a conversa ajuda a néo
se atrapalhar e nem inventar dor onde nédo tem, sabe ao certo o
grau e se a dor e mesmo parecido sobre a fala do paciente. (4°
Entrevistado)

A principal forma € avaliar as manifestagbes clinicas
relacionada a dor como ex: sudorese, fens@o muscular e
estado emocional. (5° Entrevistado)

Existe vérias formas para facilitar na avaliagdo de dor.
Numérica, por imagem ou afé mesmo afravés do som. (6°
Entrevistado)

Anamnese do paciente, conversar também ajuda a descobrir
muita coisa que pode nos ajudar. (7° Entrevistado)

Por escala exemplo 0 a 10 pontos. (8 Entrevistado)
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Foram citadas a anamnese e a escala elas sdo muito importantes pois € uma
forma do profissional estabelecer um relacionamento com o individuo, para que haja
a confianga assim dando o conforto para que o paciente se expresse frente ao

examinador.

Assim, a obtencdo do maior nimero de informacdes inerentes ao
individuo e ao sinal de dor contribuira para um histérico completo e
direcionara o examinador durante o exame fisico e para a fomada de
decisbes na escolha do tratamento. (KAZANOWSKI|: LACCETTI,
2005).
O cuidador nao se faz somente de procedimentos, mais sim de um processo
que visa a humanizacdo que vai escutar e respeitar o que o paciente relata assim
obtendo as informacgdes necessarias para a realizacdo da escolha do tratamento

adequado para o paciente.
Foi relatado aos profissionais que o paciente na presenca do estado doloroso
ele vai apresentar algumas alteragdes sendo emocionais e ou comportamental,

diante de tudo isso foi perguntado quais as alteracdes que mais identificam.

A mais identificada é a comportamental. A identificagédo e feita
quando o paciente fica inquiefo agitado mexendo para todo
lado sem cooperar. (1° Entrevistado)

Alteragbes emocionais, comportamentais e inqujetagdo. (2°
Entrevistado)

Sim. Febre, inquietagdo, agitacdo, choroso, dentre muitos
outros comportamentos.(3° Entrevistado)

Alguns choram, grita, fica ainda mais estressados em relacéo a
dor gue esta sentindo, outros apenas sofre calado, com
gemidos e alguns gestos de sofrimento. (4° Entrevistado)

As manifestagbes comportamentais, como a Inquietagéo,
mudancga de humor ou a recusa alimentar. (5° Entrevistado)

Paciente apatico ou que produz ruidos caracteristicos de dor,
sendo grande maioria das vezes identificavel. (6° Entrevistado)

A que eu mais identifico e a comportamental, paciente inquieto,
nervoso, nega alimentagéo. (7° Entrevistado)

Identifica a dor através de visualizagdo do paciente, choro,
irritagdo. (8° Entrevistado)
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A dor influencia muito no estado emocional do paciente mais o
comportamental e mais presente, onde diante da visualizag&o e na conversa com o

paciente podemos notar essas alteracgdes.

Clientes com doenga avancada se depara com perdas: auioimagem,
normalidade da saude, estilos de vida, desequilibrio fisico e
emocional. Estas sao ainda mais intensas quando associadas ao
processo de dor. (INCA, 2002, p.16).

Isso acontece pela n&o aceitacdo da dor, assim tendo suas relagdes
familiares afetadas, a dor vai afetar todas as areas do individuo incapacitando de
fazer algumas coisas como as atividades cotidianas e profissionais, o paciente vai
sofrer com alteragdo comportamentais, irritabilidade, ansiedade, angustia gerando
assim sintomas depressivos.

Como profissional sabemos que existem formas eficientes para o alivio da

dor, quais $80 mais utilizadas pelos profissionais.

Geralmente sdo as medicamentosas mais utilizadas, que os
medicos usam dependendo da dor analgésicos ou antagonistas
de opioides. Os opioides também sdo usados com algum co-
analgesicos, onde os mesmos aumentam o efeito dos opioides.
(1° Entrevistado)

Analgésico, medicamento de alto teor analgésico como
morfina, dolantina efc... (2° Entrevistado)

Vias injetaveis, na veia e inframuscular. (3° Entrevistado)

Conversando, explicando o real motivo da dor o que causa
aquela dor o remédio que vai ser feito. As vezes pacientes nem
esta com aquela dor ferrivel que ele falou, mais apenas com
conversar melhoram. Alguns precisam mais de atencédo do que
de remédio. (4° Entrevistado)

Administragdo de medicamentos, mudanga de decubito, e
estimulo a deambulacdo quando possivel. (5° Entrevistado)

Conversa humanismo. Maioria das vezes a dor e emaocional e
uma conversa ajuda muito, ou através de medicamentos em
caso de patologias. (6° Entrevistado)

O mais usado e medijcamentoso IV e IM, pois tem alivio mais
répido, assim acalmando o paciente. (7° Entrevistado)

Medicamentosa, endovenosa. (8° Enirevistado)
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A maioria relata que o mais usado é a forma medicamentosa que traz o alivio

imediato, assim trazendo a calma do paciente.

O enfermeiro agjuda a aliviar a dor quando administra as prescricdes
para o seu alivio, sendo estas farmacolégicas e/ou nao
farmacolégicas, avalia a eficacia dessas prescricdes, monitoriza
quanto a presenca de efeitos adversos, e atua quando alguma

intervencao prescrita se mostra ineficaz. (SMELTZER; BARE, 2002,
p.169).

Mais nos como enfermeiro nao devemos ficar s com a opgéo de intervencédo
da dor de forma imediata, pois a dor deve ser aliviada gradativamente & para que
isso acontega e necessario a implementagcéo de outras formas de cuidado para que
haja o alivio completo.

Ao elaborar ¢ plano terapéutico, € importante incluir intervencdes
tradicionais e n&o-tradicionais para que se obtenha um alivio
satisfatdrio, em vez da tentativa de uma abordagem exclusiva e
isolada. Uma intervenc@o isolada raramente proporcionara alivio
completo. (KAZANOWSKI; LACCETTI, 2005, p.41).

Diante a palavra do autor podemos observar que para uma intervencao
satisfatoria para o alivio da dor sera necessario uma intervencao tradicional que sera
a medicamentosa &€ a nao tradicional que entra as terapias alternativas uma

complementando a outra e gerando o alivio gradual e esperado.
Il CONSIDERAGOES FINAIS

A dor pode ser considerada um dos sintomas que mais leva o paciente a
procura por atendimento, sendo uns sinais mais temidos por eles.

Nesta entrevista foi abordado profissionais de ambos os sexos sendo que
63% dos entrevistados foram do sexo feminino e 37% do sexo masculino.

Visto que 50% sdo enfermeiros € 50% técnico de enfermagem. Pode ser
observado pela entrevista que ha varia definicdo para a dor, tais como citadas no
questionario, sendo que a dor e um sinal emocional ou sensitiva que gera angustia
em guem a sente.

Foi encontrado dificuldade pelos entrevistados em avaliar a dor dos pacientes,
sendo que cada pessoa expressa esse sentimento de forma diferente, o que dificulia

na realizacéo dos procedimentos de enfermagem.
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Observamos que todos profissionais entrevistados concordam que somente
com a avaliagdo da dor podera se fazer um diagnédstico preciso, de forma que s6
assim poderéo realizar um atendimento de qualidade.

Notou-se varias formas utilizada para a avaliacdo da intensidade da dor do
paciente pode ser observado que esses pacientes expressa sua dor tanto de forma
emocional quanto de forma comportamental.

Sendo que 75% dos entrevistados desconhecem a escala, uma forma
utilizada cientificamente para estar avaliando a dor e os 25% tem o conhecimento
mais ndo faz o uso da mesma, impossibilitando determinar o tratamento, se a forma
escolhida vai ser eficaz para o paciente, se a medicacdo prescrita estd sendo
eficiente e quando interromper o tratamento.

Conclui-se que a enfermagem, sendo uma das principais fontes de cuidados.
o foco para o seu trabalho nédo sera somente aliviar a dor, mais sim estabelecer
formas que buscam o conforto, seguranca e bem estar do paciente, através da
medicacao e terapia alternativa.

O questionario demonstrou que a educacdo na &area da enfermagem

aparentemente néo esta preparando os profissionais para o devido manejo da dor.
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V. ANEXOS
FCJP Faculdade Cidade de Joao Pinheiro

Eu Laissa Abade da Silva, académica do decimo periodo de enfermagem da
Faculdade Cidade de Jo&o Pinheiro —FCJP.

Este questionario & parte da pesquisa do meu trabalho de conclusdo de curso
(Monografia) no gual eu escolhi o tema “O Papel do enfermeiro nos cuidados ao
paciente com dor”, as respostas dos profissionais sdo muito importantes para a
concretizacdo do meu trabalho, € para aprofundar sobre a dificuldade dos
profissionais de salde em avaliar a dor, € assim procurando uma forma mais eficaz
e clara para fazer essa avaliagdo. Antecipadamente apresento os meus

agradecimentos e asseguro absoluto sigilo de sua identidade.
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Questionario

1.Sexo

( ) Feminino ( )Masculino
2.Em qual area vocé atua

( ) Enfermeiro

() Técnico de enfermagem

3. Como vocé define dor?

4. Qual a dificuldade em avaliar a dor do paciente?

5. Qual a dificuldade em fazer os procedimentos de enfermagem em paciente com
dor?

8. Qual a importéncia do profissional avaliar a dor nos paciente?

7. Qual a forma utilizada para avaliar a intensidade da dor no paciente?

8. Vocé como profissional conhece alguma escala que avalia a intensidade da dor?
( )Sim ( )nao ( ) nao sei

9. O paciente em estado doloroso apresenta sinais caracteristicos e alteracoes

emocionais € comportamentais. Qual vocé mais identifica?

10.Sabemos que ha formas eficientes de alivio da dor. Quais sdo mais utilizadas?

27



TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Declaro, por meio deste termo, que concordei em ser entrevistado (a) elou
participar na pesquisa de campo referente ao O papel do enfermeiro nos cuidados
ao paciente com dor. Desenvolvido por Laissa Abade da Silva, Fui informado(a),
ainda, de que a pesquisa € orientada por Graciele Gomes da Silva Vieira, a guem
poderei consultar a qualquer momento que julgar necessario através do e-mail
gracielegomesjp@hotmail.com.

Afirmo que aceitei participar por minha prépria vontade, sem receber qualguer
incentivo financeiro ou ter qualquer énus e com a finalidade exclusiva de colaborar
para o sucesso da pesquisa.

Atesto recebimento de uma cépia assinada deste Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, conforme recomendacées da Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa (CONEP).

Jo&o Pinheiro-MG, de de

Assinatura do(a) participante:

Assinatura do(a) pesquisador(a):

Assinatura do(a) testemunha(a):
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