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O PAPEL DO ENFERMEIRO E OS DOUTORES DA ALEGRIA EM UM ABRIGO
PARA IDOSOS NO MUNICIPIO DE JOAO PINHEIRO - MG

Gisele Santiago dos Santos?
Maria Célia®

RESUMO

O objetivo deste estudo foi estabelecer um marco referencial de cuidados de
enfermagem por meio da interacio entre profissionais de saude e os Doutores da
Alegria. O idoso que é encaminhado para um abrigo, passa a ter nova rotina o que
pode ocasionar situagbes de ansiedade, medo e até mesmo se tornar depressivo. O
que depende de cuidados mais especificos para com a satde fisica e também
emocional. E neste cenario onde os Doutores da Alegria advém a interagir o bom
humor e a enfermagem, na tentativa de melhorar a qualidade de vida ¢ o bem-estar
dos pacientes. Para realizagcdo deste trabalho utilizou- se como metodologia a
aplicaga@o de questiondrio com questdes abertas aos 05 {(cinco) profissionais de
salide do abrigo de Jodo Pinheiro. E de acordo com a andlise de dados ficou
evidente a importancia da atuagdo dos palhacos em parceria com os enfermeiros. E
que esta possui abrangéncia tnica na vida destes internos, no entanto € incipiente,
pois a falta de carinho e afeto ainda € muito grande, apesar disso o desempenho ¢ a
atuacio deste profissional t8m alcancado indices de melhoria na qualidade de vida
destas pessoas que até entdo eram mais criticos os quadros depressivos destas
pessoas que poderdo ser analisados no decorrer do trabalho.

Palavras Chaves: Doutores. Alegria. Enfermeiro. Qualidade de Vida.

Abstract

The objective of this study was to establish a referential framework of nursing care
through the interaction between health professionals and Doutores da Alegria. The
elderly person who is referred to a shelter, has a new routine which can lead to
situations of anxiety, fear and even become depressive. Which depends on more
specific care for both physical and emotional health. it is in this scenario where the
Doctors of Joy come to interact the good humor and the nursing, in the attempt to
improve the quality of life and the well-being of the patients. To perform this work, a
questionnaire was used as a methodology with questions open to the 05 (five) health
professionals of the Jodo Pinheiro shelter. According to the data analysis, it was
evident the importance of the performance of the clowns in partnhership with the
nurses. And that this one has a unique scope in the life of these inmates, however it
is incipient, because the lack of affection and affection is still very great, nevertheless
the performance and the performance of this professional have achieved indices of
improvement in the quality of life of these people that until then the depressive
pictures of these people were more critical than could be analyzed in the course of
the work.

Key Words: Doctors. Joy. Nurse.Qualityoflife.
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1. INTRODUGAO

Doutores da alegria é uma organizagdo ndoc governamental fundado em 1991
por Wellington Nogueira, com a finalidade de levar conforto e alegria a criangas
enfermas, colaborando para a transformagio do ambiente. O projeto foi inspirado
em modelo americano, e aqui no Brasil é mantido por doagdes e fundos de
patrocinio. (DOUTORES da Alegria, 2005).

Durante o curso de graduag@o em enfermagem, pude observar a atuacgio de
palhagos junto aos idosos. A partir desta observagdo, surgiu o interesse por
desenvolver um estudo voltado para entender o que provoca mudancas tao
significativas em todos os presentes no abrigo. Mediante essa vivéncia, decidi
desenvolver a tematica sobre os Doutores da Alegria & o trabalho que desenvolvem
com 0s idosos.

A qualidade de vida esta relacionada ao processo humano de busca por
felicidade e prazer. Ela envolve o atendimento de necessidade de ser, estar, ter,
sentir, conhecer e fazer, exigindo recursos fisicos e sociais do ambiente concretos
ou em potencial. (PATRICIO, 2005. p.16).

Esta pesquisa foi realizada em um abrigo na cidade de Jodo Pinheiro, onde
pude perceber quanta caréncia familiar ha naqueles internos, que sonham um dia
voltar ao seu lar. Neste ambiente residem 124 pessoas, sendo a maioria idosa,
dentre eles mulheres e homens. A observagdo in loco, com a realizagio de
relatorios, permitiu perceber a importancia da atengéo e dedicagdo dos profissionais
de saude e principalmente a interagéo do bom humor e o tratamento das doengas.

O tema escolhido foi o trabalho dos “Doutores da Alegria”. O estudo tem como
foco os idosos; e a mobilizagdo que a atuagdo dos Doutores da Alegria, juntamente
com a equipe de enfermagem promove com o cuidado ao bem-estar e a satde de
cada residente do abrigo.

A presente pesquisa buscou entender a importancia da atuagédo dos “Doutores
da Alegria “na promogao da qualidade de vida dos idosos de um abrigo no municipio
da cidade de Jo&o pinheiro, os beneficios trazidos para os residentes com a atuacéo
dos Doutores da Alegria, quais os sentimentos dos residentes diante da aggo dos
“Doutores da alegria” e qual a reagdo dos profissionais de satide apos uma visita
dos “Doutores da alegria” diante os internos.



O escopo deste trabalho é mostrar que a arte dos “Doutores da Alegria” visa
transformar os espacgos, promovendo alegria, oferecendo a oportunidade de viajar
com um palhago para um mundo novo, onde tudo € possivel, além de trazer
descontragdo, imaginacao e humanizacao.

Como objetivo geral a pesquisa buscou identificar a importancia da atuacio
dos doutores da alegria na promogéo da qualidade de vida dos idosos de um abrigo
no municipio de Jodo Pinheiro. Tem como objetivo também analisar os beneficios
trazidos para os residentes com a atuag@o dos doutores da alegria; e averiguar 0s
sentimentos dos residentes diante a agéo dos doutores da alegria.

Foi possivel perceber que faltava algo dentro dos abrigos, algo além das
necessidades deles, faltava alegria, brincadeiras um gesto que lhes trouxessem
momentos ou doses de felicidade, neste caso a atuacdo dos “Doutores da Alegria”
proporcionam momentos de alegria tornando os residentes mais dispostos a
tratamentos clinicos e a continuarem suas vidas.

Com isso destaca o entusiasmo, com a capacidade de enfrentar os obstaculos,
com humor, e a capacidade de olhar além, escutar conhecer o outro e suporta-lo,
visando auto estima de cada um deles.

Com base na tematica abordada na pesquisa exploratoria a priori, € de suma
importancia a atuacdo dos “Doutores da Alegria” visto que traria melhorias na
qualidade de vida dos internos do abrigo pesquisado; uma vez que 0s mesmos em
sua maioria se sentem excluidos da sociedade como um todo, ndo possuem ¢ apoio
da familia, se sentem desvalorizados como seres humanos.

Sendo assim os “Doutores da Alegria” utilizando um nariz vermelho uma calga
remendada e um sapato velho, tendem a resgatar a auto estima, a autoconfianga e o
sorriso de cada um. Diante da acdo dos “Doutores da Alegria®, os idosos que ali
residem, dispunha de imensa alegria em receber atenc¢do, carinho, respeito e
dignidade, serem tratados como alguém e néo comao algo.

Da mesma forma, os profissionais atuantes no abrigo pesquisado poderiam
utifizar a atuacdo dos “Doutores da Alegria” como fonte de inspiracdo para levar
cada vez mais alegria e carinho aos residentes, visto que estes profissionais passam
grande parte do tempo cuidando zelando pela vida e bem-estar dos mesmos.

O Papel do Enfermeiro lidando com “Doutores da Alegria” junto acs internos de
um abrigo trata-se de um estudo de revisdo sistémica da literatura, baseado na
pesquisa bibliografica e na pesquisa de campo no qual foi abordado o uso de



técnicas de humar dos “Doutores da Alegria” e melhoria de aspectos da relagido com
pacientes.

As avaliagdes qualitativas do trabalho dos “Doutores da Alegria” realizada
durante o periodo da pesquisa, por meio de questionarios estruturados focados em
04 (quatro) profissionais de satde, que atuam no abrigo o que revelaram que os
trabalhos desenvolvidos pelos Doutores da Alegria transformam o humor e ¢ bem-
estar dos idosos abrigados. A pesquisa foi realizada por meio de estudos como:
Entrevistas, visitas, relatérios e trabalhos obtidos no abrigo no municipio de Joao
Pinheiro, com uso de técnicas de humor para os integrantes do local.

Para a realizacio desse estudo utilizou-se a pesquisa qualitativa, que segundo
Godoy (1995), ndo procura enumerar ou medir os eventos estudados, mas envoive a
obtencédo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e processos interativos pelo
contato direto do pesquisador com a situacdo estudada. Na pesquisa qualitativa,
procura-se compreender os fendmenos segundo a perspectiva dos sujeitos
participantes do estudo.

A opgao pelos profissionais de satde foi feita em fung@o de sua presenga
constante no abrigo, o que possibilita que observe de forma continua o trabalho dos
palhacos, qualificando as informacbes que esta avaliagdo inquire. A pesquisa foi
feita através de questionario.

Para um embasamento conceitual foram utilizadas referéncias bibliograficas
pesquisadas nas seguintes bases eletronicas: SciELO (ScientificElectronic Library
online) e LILACS (Literatura Latino Americana e do Caribe em Ciéncias Sociais),
dados colhidos na pesquisa de campo no periodo da pesquisa e observagdo. As
palavras chave utilizadas na busca foram: Doutores. Alegria. Enfermeiro. Qualidade
de vida.

A pesquisa foi realizada no abrigo, no municipio de Jo&o Pinheiro, localizado
no centro da cidade. O abrigo foi fundado como Vila de Conferéncia em 14 de
novembro de 1951 pelos vicentinos. Em 16 de fevereiro 2003, foi aderido como
abrigo, dando prioridade aos idosos da regido. Atualmente vivem no abrigo 124
pessoas, sendo 65 mutheres e 59 homens. Com esse desenvolvimento foi criado
uma diretoria que hoje da continuidade ao trabalho. (SANTOS et al, 2016, p. 129).

2. REVISAQ LITERARIA
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2.1 Doutores da Alegria: Breve Histérico

Em 1986, Michael Christensen, um palhago americano, diretor do Big Apple
Circus de Nova York, iniciou o treinamento de um grupo de artistas, que passariam
entdo a visitar criancas hospitalizadas. Ao realizar uma apresentacao com o seu
circo, em um determinado hospital de Nova York, Michael Christensen solicitou uma
visita as criangas que estavam internadas e impossibilitadas de participar da
apresentacdo. Assim, agindo de forma alegre, improvisada e despretensiosa, surge
o grupo denominado Clown Care Unit. (GONTIO, 2006).

Em 1988, Weliington Nogueira, brasileiro, fundador e diretor artistico do grupo
“Doutores da Alegria”, comega a integrar o grupo americano. Em setembro de 1991,
iniciou-se a implementagdo de um projeto similar no Brasil, no Hospital e
Maternidade Nossa Senhora de Lourdes (atual Hospital da Crianga), em S&o Paulo,
enquanto outros projetos que gailgavam os mesmos objetivos comecaram a ser
implementados na Franga e Alemanha. (INTERSEMIOSE, 2012 p.18).

Os “Doutores da Alegria” fazem parte de uma organizagéo da sociedade civil,
sem fins lucrativos, mantida por patrocinadores e sGcios mantenedares, que realiza
cerca de 50 mil visitas por ano a criangas hospitalizadas no Estado de Sao Paulo,
Rio de Janeiro e Recife. Tal iniciativa possui como objetivo principal proporcionar
alegria as criangas hospitalizadas, bem como suas familias e profissionais de salde.
(OLIVEIRA & OLIVEIRA, 2008).

Com o passar dos anos, O grupo comecou a visitar além das criancas
enfermas, os adultos e idosos. Os novos integrantes recebem treinamentos que
objetivam a ambientagio com a instituicBo que sera visitada e demais
procedimentos hospitalares, bem como sdo fornecidos regularmente cursos de
aprimoramento técnico e artistico. Atualmente, a atuagé@o dos grupos de Doutores da
Alegria é em abrigo de idosos, orfanatos, alas de hospitais; sempre levando um
pouco de alegria e descontragéo a pessoas doentes ou que precisem de um pouco
de atencdo. (DOUTORES da Alegria, 2005).

Para ser um Doutor da Alegria, o artista passa por uma rigorosa sele¢éo e um
treinamento que dura cerca de um ano, para que ele possa se aperfeigoar na arte do
palthago de hospital, j& que essa possui caracteristicas diferentes do circo e do
teatro. As visitas as pessoas internadas, em sua maioria criangas e idosos,

acontecem duas vezes por semana, durante seis horas, e além dessas, 0 palhaco
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precisa dedicar mais algumas horas, semanalmente, ao seu aprimoramento artistico.
Esse aspecto representa bem o slogan desta organizagéo: “Doutores da Alegria — o
engracado é que é sério” (DOUTORES da Alegria, 2005).

A proposta de trabalho dos Doutores da Alegria esta voltada para a abertura
dos pathacos para a compreensdo e atendimento das necessidades do outro de
forma interativa e com qualidade. Assim, o palhago passa a enxergar o mundo com
o olhar de uma crianga, favorecendo o encontro de iguais. lsso ocorre porgue o
palhacgo traz em si a curiosidade e ingenuicade infantis, aliadas as experiéncias do
adutio. Sem medo de ser ridiculo, ele cria oportunidades para brincar e se
relacionar, sempre levando em conta que, independente do diagnédstico, a crianga
traz em si a esséncia que deseja brincar (MASSETTI, 2002).

Autores defendem que o humor & um recurso importante no restabelecimento e
manutengdo da salde do paciente, pois alegria atua no sistema imunoldgico,
estimulando um aumento na producdo de células de defesa, tem efeito analgésico,
aumentando as concentragdes de endorfina e serotonina, e reduzindo a
concentracdo de substéncias como cortisol e catecolaminas, presentes em grandes
guantidades em situagbes de estresse (MASETTI, 2002).

Ainda segundo o autor, os Doutores da Alegria usam o ludico para levar alegria
e descontracio aos que precisam de atengfo. A visita realizada pelos Doutores da
Alegria € uma estratégia complementar de intervencio terapéutica, que pode ser
entendido como processo de humanizagado que busca mudar a cultura institucional,
e desmistificar a figura rigida dos médicos, tornando-os mais humanos com a fungéo
de aliviar o sofrimento e ajudar os pacientes a se perceber importantes no processo
de cura. A idéia surgiu com o objetivo de lembrar os enfermos em que dentro deles
ainda existe alegria, um sorriso e esperanga, diante da situagao de cada um.

Nao estamos la para perguntar de familiares, de sua vida, ou como estao,
estamos la para fazerem lembrar um sorriso, olthos brilharem por coisas téo
simples; e também surgiu com a vontade e amor todo esse projeto e saber
da importdncia de levarmos alegria e carinho para pessoas nao sé
abrigadas mais em varias areas na area da saide (DOUTORES da Alegria,
2005).

A importancia dos “Doutores da Alegria” é melhorar a qualidade de vida dos
internos do abrigo pesquisado, visio que 0s mesmos, na sua maioria, nao possuem
apoio familiar, se sentem excluidos da sociedade como um todo. Assim, 0s doutores
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buscam resgatar a auto estima e autoconfianca e o sorriso de cada residente do
abrigo.

Segundo Patricio (1995) estamos falando de producdo de conhecimentos
como processos continuos de desconstrugdo e reconstrucdo ou de continuos
processos de compreensdo e aperfeicoamento de conhecimentos e situagtes
humanas; de um constante aprendizado, estimulado pelas circunstancias, quase
todas criadas pela cultura humana, sem negar a possibilidade de resgate de
conhecimentos tedricos e praticas de tradigBes antigas, de forma a integrar
conhecimentos e préticas do senso comum com conhecimentos cientificos e suas
tecnologias.

Essas concepgbes apontam para uma ciéncia de ambito social, a qual
concebe as multiplicidades do canhecimento e o fato de que, especialmente,
tratando-se de fendmeno humano, a precisdo e as cerlezas sdo ilusérias e
passageiras e que as atitudes que déo forma ao mundo séo estimuladas por crengas
e valores individuais e grupais; admitem a complexidade dos fendmenos em suas
interagbes e conexdes, em seus padrbes de energia e também a inconstancia e as
diferentes probabilidades de um fenémeno acontecer, a partir das interactes no
contexto em que esta sendo construido. Em suma, esses referenciais, colocados
como novos paradigmas, ou paradigmas emergentes, preconizam um fazer ciéncia
preocupando-se menos com a grandeza do conhecimento propriamente dito e mais
com a repercussdo deste na qualidade de vida do ser humano, incluindo a qualidade
da vida do planeta como um todo (PATRICIO 1995a).

Os estudos desenvolvidos, com base nessas concepgoes, também mostram
possibilidades de langar olhares diferentes a realidade que construimos nesse ultimo
século, projetando mudangas através de outras abordagens mais diversificadas,
menos lineares e mais flexiveis, mais complexas e integradas; compostas por éticas
mais coletivas e estéticas mais humanas. S&o ideias que mostram & possibilidade de
fazer ciéncia religando o saber cientifico, as artes, as filosofias aos saberes
tradicionais, e a parceria do humano com as demais naturezas.

A proposta é conhecer e compreender, 0 maximo possivel, os fios e conexdes
des diversas redes de microcosmos, desde o Utero materno até aqueles elementos
de maior complexidade social e natural, tendo como finalidade contribuir com a
producdo de conhecimentos acerca de temas e métodos que, direta ou
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indiretamente, envolvam possibilidades para a promogao da gualidade de vida e da
satide integral, individual-coletiva. (PATRICIO 1995a).

A humanizagao é essencial para a recuperacido dos pacientes, e gue as
pessoas que trabalham nesses locais precisam também sair, nem que seja por 5
minutos, daquela dura realidade, para que possam voltar mais leves. Poder
proporcionar um momento de alegria e descontragdo para essas pessoas € sem
divida um ato de amor, € € nisso que acreditamos que 0 amor, o togue, O Sorriso e 0
olhar transformam a vida do ser humano.

Para Moura (2010);

A porta de uma enfermaria € uma maldura importante. As novidades vém
pela porta, da injecdo ao lanche, do médico & voluntaria, da faxineira ao
palhaco. O batente da porta é muitas vezes o espago em que eles nas
permitem ficar, Um palco e tanto! (MOURA, 2010, p. 407).

Pensar em qualidade de vida leva a reflex@o sobre tudo aquilo que se relaciona
com o grau de satisfacdo, felicidade e bem-estar, pois embora hoje ndo exista
consenso sobre seu significado. Tratando-se de abrigados, torna-se ainda mais facil
de compartilhar de uma concepgao, visto que a qualidade de vida esta relacionada
principalmente a brincadeiras, harmonia e prazer e varia conforme as fases do
desenvolvimento de cada um e as relagdes familiares.

Nesse momento a recreacdo surge como um melo para amenizar essas
ansiedades e aflicbes, pois através dela a expressa sua vitalidade marcada pelos
movimentos. No abrigo deve se fazer presente nos momentos da vida de cada um
deles, nos quais sdo imprescindiveis as manifestagbes de atividade e movimento,
para que devido a sua situacdo sinta se acolhidos e amados durante aquele
momento que ali esta presente os doutores da alegria.

2.2 Doutores da alegria: atuacdo com os idosos

O processo de institucionalizago asilar representa uma ruptura da rotina do
idoso com a inclusdo de elementos novos como o ambiente, regras e pessoas. Leva
ao afastamento do lar, dos amigos, enfim, coloca o idoso em um ambiente novo,
com pessoas estranhas e um aparato terapéutico, cuja finalidade & desconhecida

para eles. £ste processo de mudangas repentinas e inesperadas pode acelerar o
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processo das perdas funcionais, forgando o declinio das fungdes fisicas e cognitivas,
além de promover sentimentos de humilhagdo e abandono (MONTENEGRO, 2007).

Como estratégia para minimizar o desequilibric dos sistemas nervoso-
endécrino-imunoldgico, frente aos agentes agressores e estressores, encontra-se o
papel do lidico, e ai entra a agdo dos “Doutores da Alegria”. O ludico é uma
atividade constituida por um conjunto de elementos que transitam entre o real e o
imaginario e € construido socialmente e de forma diferenciada em cada cultura
(PRADO, 1991). Segundo o autor, o ludico melhora ainda a expectativa dos
pacientes a respeito de sua melhora e eleva o interesse nas atividades do cotidiano.

A humanizagao no atendimento aos idosos implica em conduzir um processo
de constante mudan¢a da cultura, e no atendimento & saidde, promovendo a
dignidade do ser humano. Neste sentido Baratna (2003, pg. 304) ressalta que
cuidar € “estar disposto a ouvir e respeitar o préximo como um ser independente e
digno.” o profissional de saide precisa estar preparado para sentir o outro e lidar
com a sensibilidade alheia; o que significa buscar formas alternativas de
atendimento, mas que preservem a ética no desenvolvimento das competéncias
relacionais.

BaraGna (2003, p. 305) diz que o conhecimento tedrico deve ser articulado aos
conhecimentos técnicos, aproximandc de forma afetiva os profissionais dos
pacientes. Segundo a autora, é possivel contribuir para a melhora dos pacientes por
meio de atitudes simples, de uma palavra ou um carinho. Masetti (2003, p. 41) relata
que a interagao dos palhagos em ambientes como hospitais e abrigos possibilita
novas relagbes com os pacientes.

A humanizacéo do cuidado em saide € um objetivo a ser alcancada no
atendimento ao idoso, a visita dos Doutores da Alegria propicia alcangar tal objetivo.
A linguagem de comunicacdo entre 0 paciente e o profissional passa a ser de
reflexdo, diversao, alegria e confianga.

E possivel identificar nos idosos as expectativas quanto ao retorno dos
palhagos ao abrigo, ate que também pode ser avaliado como uma atitude positiva no
processo de socializagdo, conforme ja mencionado. Para Masetti (2002) os
pacientes estariam formulando um objetivo, e pacientes que mantém um objetivo de
vida apresentam indices melhores quantc a sua recuperagio e consequentemente a

socializagdo.
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Observa- se também que os profissionais de saude sentem- se mais motivados
= proporcionam melhor atendimento, pois se descontraem e dao boas risadas, a
rotina & mudada, porém ndo interfere na assisténcia e tarefas a serem executadas

pelos profissionais.
3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Pesquisas comprovam que a presenga dos palhagos no abrigo para idosos e
am hospitais proporcionam desenvolvimento no quadro clinico e emocional dos
tacientes. Para Masetti (2003 p. 50) “o sorriso resuitante do encontro com o palhaco
revela que, de alguma forma, o paciente percorreu seu sofrimento e suas
=“=uldades e pode transforma-las”.

Considerando que abrigo tem funcionérios que atentam para a importancia da
szide e bem-estar do usudrio, e que, apesar das dificuldades, estdo sempre
=mpenhados em proporcionar conforto e alegria aos moradores. O papel do palhago
~este processo € necessario para a promogio do desenvolvimento emocional e
socal das pessoas que ali se encontram. Nesse item apresento o resultado do
juestionario aplicado aos funcionarios do abrigo que trabalham diretamente e
convivem com 0S8 idosos.

A pesquisa foi feita com os funcionarios do abrigo, destes, um do sexo
~asaudino, idade entre 20 e 30 anos, com graduagdo em enfermagem e presta
se~cos no abrigo entre 2 e 5 anos. Quatro do sexo feminino uma com idade entre

P —~—

27 = 32 znos, duas com idade entre 31 a 40 anos, e uma com idade entre 41 a b0

W

-cs. odas com formagdo em Técnico em Enfermagem, e prestam servicos no

=n7gc a mais de 6 anos, os entrevistados serdo identificados como profissional 1,

~->"ssicnal 2, profissional 3, profissional 4 e profissional 5.
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Observa- se também que os profissionais de saude sentem- se mais motivados
= proporcionam melhor atendimento, pois se descontraem ¢ ddo boas risadas, a
rotina € mudada, porém n3o interfere na assisténcia e tarefas a serem executadas
pelos profissionais.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Pesquisas comprovam que a presenga dos palhacos no abrigo para idosos e
em hospitais proporcionam desenvolvimento no quadro clinico e emocional dos
pacientes. Para Masetti (2003 p. 50) “o sorriso resultante do encontro com o palhaco
revela que, de alguma forma, o paciente percorreu seu sofrimento e suas
dificuldades e pode transforma-las”.

Considerando que abrigo tem funcionarios que atentam para a importancia da
salde e bem-estar do usudrio, e que, apesar das dificuldades, estio sempre
empenhados em proporcionar conforto e alegria aos moradores. O papel do palhaco
neste processo é necessario para a promogédo do desenvelvimento emocional e
social das pessoas que ali se encontram. Nesse item apresento o resultado do
questionario aplicado aos funcionarios do abrigo que trabalham diretamente e
convivem com 0s idosos.

A pesquisa foi feita com os funciondrios do abrigo, destes, um do sexo
masculino, idade entre 20 e 30 anos, com graduacdo em enfermagem e presta
servigos no abrigo entre 2 e 5 anos. Quatro do sexo feminino uma com idade entre
20 e 30 anos, duas com idade entre 31 a 40 anos, e uma com idade entre 41 a 50
anos, todas com formag&o em Técnico em Enfermagem, e prestam servigos no
abrigo a mais de 6 anos, os entrevistados serdo identificados coma profissional 1,

profissional 2, profissional 3, profissional 4 e profissional 5.
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202 30 anos 31240 anos 41 a 50 anos

Grafico 01. ldade dos entrevistados. Fonte: Pesquisa Direta, 2017.

A partir da andlise do grafico é possivel perceber que a maioria dos
entrevistados/funcionarios possui mais de 30 anos e formag&o na area da saide o
que justifica a seriedade e responsabilidade da institui¢do pelo tratamento de seus

pacientes.

Formacdo dos Entrevistados

4,5 — . = oy

Formacio dos Entrevistados

Técnico em Enfermagem Graduacdo em Enfermagem

Grafico 02. Formagio dos entrevistados. Fonte: Pesquisa Direta, 2017.
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E objetivo desse item é apresentar reflexdes a respeito do tema, papel do
enfermeiro e os Doutores da Alegria em um abrigo no municipio de Jodo Pinheiro, e
mostrar sua importancia para a vida e a relevancia das atitudes do enfermeiro,
gerando bem estar e principalmente salde e qualidade de vida.

A primeira pergunta teve como objetivo avaliar a atuacdo dos Doutores da
Alegria no abrigo de Jo&o Pinheiro.

Atuacdo dos Doutores da Alegria no Abrigo

B Atuacdo dos Doutores da
Alegria no Abrigo

Positive Negativo

Grafico 03. Atuacio dos Doutores da Alegria no Abrigo. Fonte: Pesquisa Direta, 2017.

A pesquisa desenvolvida mostrou que os profissionais do grupo Doutores da
Alegria estao empenhados em levar alegria aos moradores do abrigo. Perguntados
sobre como avaliam a atuagdo dos Doutores da Alegria no abrigo, os entrevistados
enfatizaram ser de grande importancia, pois melhora o humor, a socializagio e
autoestima dos idosos.

Ao que responderam;

Profissional 1: Avalia de forma importante do trabatho dos Doutores da
Alegria Nessa trajetéria de pesquisa, vérios indicadores de resultado da
atuagdo artistica foram levantados junto a profissionais de satde.
Aprofundar & compreensdo desses indicadores coniribui para nosso
desenvolvimento e apoia ¢ planejamento de nossas futuras agies.

Profissional 2: Avalia que eles frazem carinho e afeto para 0s residentes.

Profissional 3: Avalia de forma lidica onde os intemos tem uma qualidade
de vida mefhora a auto esfima faz com que eles se sintam mals importantgs.
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Profissional 4: Otimo, uma injecdo de animo que eles lrazem para os
abrigados.

Silva {2015) argumenta que o objetivo de levar um pouco de alegria esta
diretamente ligado aos servigos de salde, e que a influéncia é muito positiva. Desse
modo, ao realizar acdes que visam o auxilio 2o idoso para adaptarem-se as
mudancas de modo vida, contribui-se significativamente na qualidade de vida do
idoso, permitindo a reintegragio social.

Embora o objetivo maior do projeto seja o de levar um pouco de alegria e
alivio aqueles que dependem dos servigos de salde, percebe-se o quanto

as visitas influenciarm na construcio da humanizacdo de seus participantes
(SILVA, 2015 pg. 4)

Desse modo, ao realizar agdes que visam o auxilio ac idoso para adaptarem-
se as mudancas de modo vida, contribui-se significativamente na qualidade de vida
do idoso, permitindo a reintegragéc social.

A segunda pergunta da entrevista teve como objetivo investigar o que
permanecem, quais os sentimentos ficam com os internos apés a visita dos

Doutores da Alegria no abrigo.

O que permanece apds a visita

O que permanece apos a
visita

Grafico 04. O que permanece apds a visita. Fonte: Pesquisa Direta,2017.
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A pesquisa mostrou que a visita traz um misto de nostalgia e alegria que
permanece no coragao dos internos, o que pode gerar uma sensagio de vivacidade.
Ha methora no comportamento, nas relagdes sociais, na satide como um todo.

Profissional 1:uma satisfacdo, eles se senfem mais importantes.

Profissional 2: Alegria no seu interior.

Profissional 3:Permanece uma satisfagao deles sentir mais importantes.
Profissional 4: sorriem mais, uma grande satisfagdo e uma carga de energia

muito grande.
Profissional 5: expectativa para a préxima visita.

A visita dos Doutores da Alegria € importante para que os abrigados
percebam, apreciem e expressem alegria e outros sentimentos guardados,
estabelecam relacdes de afetividades e tenham momentos de socializagdo com os
demais.

Facilitacio ac paciente para que perceba, aprecie e expresse o que é
engragado, divertido ou lidico, a fim de estabelecer relagbes, sliviar
tensdes, liberar sentimentos de raiva, facilitar a aprendizagem ou enfrentar
sentimentos dolorosos (DOCHTERMAN, 2008, p.448).

De acordo com Vaz (2011), estima-se que a depress@o em idosos seja o que
causa mais transtorno & saitde, e esta relacionada diretamente com o humor e bem-
estar fisico e social. A alegria proporcionada pelos Doutores da Alegria contribui
para a melhora no humor e consequentemente afasta a possibilidade de depresséo
no idoso.

A terceira pergunia da entrevista teve como objetivo saber a influéncia da
atuacac dos Doutores da Alegria na maneira com que o idoso lida com as

experiéncias com o internato no abrigo e no tratamento de doengas.
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Influéncia dos Doutores da Alegria no
tratamento de doencas

& — S EESey : A i i
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I {nfluéncia dos Doutores da !
Alegria no tratamento de |
_ doengas

=

For¢a /dnimo  Valorizag3o da vida alegria

Grafico 05. Influéncia dos Doutores da Alegria no Tratamento das doencas. Fonte: Pesquisa
Direta, 2017.

Quando questionados se a agdo dos Doutores da Alegria influencia na
experiéncia do idoso com o internato e com as doencas existentes. Conforme o
grafico acima, a melhora no humor promove melhora nas relacdes sociais, revitaliza
e da sentido na vida e na saide como um todo. Estando em um espacgo onde s&o
bem aceitos e bem tratados, os idosos t8m uma melhora significativa na saude,

fisica e emocional uma vez que o tratamento é feito corretamente.

Profissional 1:Acolhido, alegre, sempre com sortiso no rosto.

Profissional 2: de satisfagdo em sentir felicidade.

Profissional 3: Eles se sentem valorizados e acolhidos.

Profissional 4: Aceitagdo do abandono e forga para lutar contra sua doenga.
Profissional 5: Ficam mais ativos, falantes e animados.

De acordo com Bennett (2003), a pratica do riso e da gargalhada melhora o
humor, que reforga a imunidade, relaxa a tensdo muscular e diminui o estresse,
ansiedade e dor por liberagdo de neurotransmissores relacionados (serotonina e
endorfinas) por envolvimento do sistema limbico. O riso tem efeito terapéutico
facilitador do tratamento analgésico em ambiente hospitalar e deve ser promovido
entre os internos, pois facilita a socializagdo, as novas amizades e o
autoconhecimento.

A quarta questao foi sobre a atuacgio dos Doutores da Alegria diariamente, no

sentido de lidar e suprir as caréncias afetivas de cada um.
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Atuacao dos Doutores da Alegria
Diariamente / lidar com as caréncias |
afetivas

|
i

I Atuacio dos Doutores da
Alegria Diariamente / lidar
corn as caréncias afetivas

sim

naa

Grafico 06. Atuagdo dos Doutores da Alegria diariamente / lidar com as caréncias afetivas

Fonte: Pesquisa Direta, 2017.

Buscou- se saber a opinido dos funcionérios quanto a um grupo para

trabalhar as caréncias afetivas dos idosos, a resposta foi afirmativa, pois os idosos

abrigados muitas vezes nfo tém familiares préximos e sofrem pelo abandono. A

visita dos doutores da alegria ameniza e melhora a qualidade de vida, porém o

frabalho deveria ser diario.

Esta terapéutica, ao instaurar o contato entre o adulto e a sua crianga
interior, procura justamente alcancgar este estado de constante busca
do novo, do aprendizado, da prosperidade emocional, do qual estdo
excluidas a monotonia e os héabitos condicionados ao dia a dia.
(NOVAES, et al. 2010, p. 83).

De acordo com o autor esta forma de fratamento tem inovado na gualidade

de vida dos internos e no tratamento de doengas principalmente ligadas ao

condicionamento do dia a dia.

Profissional 1: Sim,pois a auto estima deles seria melhor sentiriam mais
importantes. ’

Profissional 2: sim sendo assim eles ndo sentiriam abandono familiar.
Profissional 3: Sim, pois a equipe de enfermagem ndo tem tempo de ouvir
cada um individualmente.

Profissional 4: sim.

Profissional 5: Sim. Porque 0s internos sempre esperam um pouco mais de
guem tem a ofgrecer um sentimento tio bom guanto catinho, e um qrupo
trabalhando com eles poderiam suprir afetivamente um simples sentimento
a eles os quais ficam tac radiantes com qualquer gesto de carinho.
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As mudancas psicolégicas que ocorrem na velhice 580, na maioria das vezes,
as consequéncias mais graves em todo o processo de desenvolvimento e aceitagéo
do idoso.

Neste sentido, Goldfarb (1995) afirma que:

A velhice ¢ a fase da vida em que as perdas adquirem maior magnitude, se
perde a beleza fisica padronizada pelos modelos atuais, a satde plena, o
trabalho, os colegas de tantos anos, os amigos, a familia, 0 bem-estar
econdmico, e fundamentalmente, a exiensdio infinita do futuro, porque
embora as condigdes de vida possam ser excelentes, o gue ndo pode ser
evitado, € o sentimento de finitude que se instala inexoravelmente.
(GOLDFARB,1995, p. 210)

A quinta pergunta da entrevista teve como objetivo investigar que tipo de
impacto pode se observar da atuacéo dos Doutores da Alegria nas relagdes entre os
profissicnais da satde.

Relacao entre os profissionais de satde
envolvidos com os Doutores da Alegria
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Gréafico 07. Relagdo entre os profissionais de salde envolvidos com os Doutores da Alegria.
Fonte: Pesquisa Direta, 2017.

De acordo com o grafico s@o varias as sensagdes e sentidos que movem o
profissional da saidde e ndo apenas o profissional, mas o ser humano que necessita
de apoio, carinho e compreensao para a cura dos males e uma vida de qualidade.
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Profissional 1: Os profissionais vdo notar a forma que eles vdo ser mais
maledveis tendo mais aceitagdo.

Profissional 2:boa, pols rdo conseguimos atender a tcdos com afefo pois
sdo mutos, internos acabam fazendo alguns servicos, ndo tratando mal,
mas fazendo somenie o necessario.

Profissional 3: Os profissionais de saide atuantes no abrigo se sentem
capacitados e capazes para fazer algo diferente.

Profissional 4. que podemos fazer muito mais que somente os cuidados de
enfermagem, podemos fazé-los sorrir.

Profissional 5: Pode se perceber que ndo sbé 0§ internos ficam contentes
com a atuacdo, mais de todo e gualquer funcionaric uma vez gue se vé
como efes gosiam do que fazem e isto é muito importfante.

Fernandes (2003} nos mostra gue se estudarmos a pertenca grupal, veremos
gque a perda da criatividade, a sensagdo de caréncia e até verdadeiras crises de
identidade podem ocorrer em fun¢do de o sujeito ver-se “desacatade” quando é
obrigado a se afastar do grupo ao qual pertence. Isto € o que normnalmente ocorre
com os idosos asilados que ao serem encaminhados para a instituigdo, perdem sua
identidade por perderem ¢ seu espage, levando-0s a um crescente empobrecimento
da vida afetiva, instalando ai o luto.

A sexta pergunta da entrevista foi por um viés de reflex8o, onde ©
entrevistado citou suas experiéncias no trabalho com os idosos, a partir da inovagao
dos Doutores da Alegria, onde responderam sim ou ndo e também de forma

dissertativa.

Experiencias Positivas / Negativas
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Grafico 08. Experiéncias Positivas / Negativas. Fonte: Pesquisa Direta, 2017.

Analisando o grafico € possivel considerar que as experiéncias foram

positivas e que o projeto € abrangente. Enfim, a opinido dos entrevistados sobre a

atuacao dos doutores da alegria é positiva, disseram que o fato de fazer rir, motiva

os idosos e melhora a qualidade de vida, o que traz também, como j& citado,

melhora na salde e nas relagbes sociais com o0s demais abrigados e com os

funcionarios.

Profissional 1: A aluagdo dos doutores da alegria e importantes sim, pois
muito sdo abandonados pelos seus familiares, e senfem rejeitados pela
familia, com isso os doutores da alegria vem tampando esse vazio dentre
eles.

Profissional 2:A atuacdo dos doutores da alegria e muito importants pois
cada interno que esta ali sente rejeitado pela sua familia senti desprezo ai
tendo os meninos eles vem trazendo alegria sorriso ho rosto e acabando
com ¢ vazio de cada um que ali reside as vezes um que nunca conseguiu
sormr senti alegria em um profissional gue ali esta.

Profissional 3: A atuacdo dos doutores da alegria, no meu ponio de vista, é
de suma importancia para 08§ idosos residentes no abrigo em questdo. Pois
pode proporcionar a eles uma melhora consideravel na qualidade de vida e
auto estima. E um projeto positivo acho que deveria ser implantado todos os
dias para um melhor aproveitamenta da alegria dos idosos.

Profissional 4: somos gratos por todo trabalho desenvolvido por eles
(doutores da alegria}. Esta doagdo de alegria, traduz que ainda podemos
contar com & caridade do proximo. Minha sugestdo €: nuca deixe de fazer
sorrir.

Profissionai 6: o sommisc no rosto de cada idoso € grafificante, uma
experiéncia unica de ver a alegria daqueles que algum dia foram como nés,
uma iniciativa ndo 506 positiva como também ¢ uma iniciativa da qual muitos
devem se orgufhar, creio que poderiam montar oficinas para poder
brincarem, conversarem alegrando mais os dias dos nossos idosos ou até
visitas mais frequentes.

Em suma, a atuac@o dos Doutores da Alegria contagia a todos, desde os

abrigados até os profissionais de satude envolvidos, possibilitando beneficios aos

idosos. As visitas propiciam mais interacdo entre os membros do grupo, trocas de

idéias e socializacdo. A repercussao observada é positiva levando em consideragao

a totalidade da instituicio.

4. CONSIDERAGOES FINAIS
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Este trabalho mostra a importancia de como as brincadeiras, os sorrisos e a
alegria contribuem para o processo evolutivo na qualidade de vida dos idosos que
embora estejam cercados por pessoas, estdo envolvidos por um cotidiano marcado
pela rotina, e a presenca dos palhagos com nariz vermelho e sorriso largo emerge
como uma forma inovadora no tratamento de doengas e nas relagdes sociais em
abrigos e hospitais.

Acredita-se que o palhago propicie a percepgao das emocgdes, das histérias
de vida e dos anseios, levando o idoso a enxergar aléem da idade e da doenca em
um ambiente que, com a devida capacitacio e orientacéo, incita a utilizagéio da
criatividade e o desenvolvimento emocional.

Ha, portanto, a formagdo da empatia que auxilia o profissional da salde a
encontrar formas de ajudar o paciente a enfrentar a doenca e a superar a situagéo
de abrigado, deixando o mais seguro e disposto a informar com mais desenvoltura
seus problemas, sintomas e dlvidas.

A atuagdo dos doutores palhacos no abrigo propicia tanto aos idosos, quanto
aos funciondrios, momentos de alegria, descontragéo e ressocializagdo. Com o
intuito de discorrer mais sobre, novas pesquisas devem ser desenvolvidas, visando
também observar e entrevistar os idosos, principalmente em suas expectativas.

Através da pesquisa realizada no abrigo pode se observar a valorizag@o do
sorriso e das brincadeiras, e a importancia do profissional como mediador na
valorizacdo do ser humano e no tratamento das doengas, promovendo, encorajando
dando amor e propondo novas formas de sentir a vivacidade e levar este adulto a

voltar a sentir crianca.
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FCip <

Faculdade paAcULDADE CIDADE DE JOAO PINHEIRO & fe:
CURSO DE ENFERMAGEM

Eu Gisele Santigo dos Santos académica do décimo periodo de Enfermagem,
situada ac enderego R: Bardo do Rio Branco N° 773 no Bairro: Agua Limpa de Jo&o
Pinheiro-MG, recebi o convite a elaborar um questionario cujo objetivo é permear o
estudo sobre o tema: O PAPEL DO ENFERMEIRO E OS DOUTORES DA
ALEGRIA EM UM ABRIGO PARA IDOSOS NO MUNICIPIO DE JOAO PINHEIRO —
MG venho convidar vossa senhoria a colaborar com o projeto de pesquisa, com
intuito de relatar seus conhecimentos perante o assunto abordado. Compreende que
as informages obtidas nesta pesquisa contribuirdo para o aprimoramento Técnico
Cientifico no nivel de ateng@o de atendimento. De acordo que a identidade e
quaisquer dados pessoais serdo mantidas em sigilo, as informagdes obtidas seréo
divulgadas em nivel de melhoria ac atendimento humanizado, desde ja agradeco

sua colaboracgéo.

Joao Pinheiro, de 2017

Assinatura do (a) entrevistado (a)

Jodo Pinheiro-MG
2017
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QUESTIONARIO
1-Sexo
( }feminino  { ) masculino
2- ldade
()20a30anos ( )31a40anos ( }41a50anos () maior de 50
3- Formagéo
() técnico de enfermagem ( ) Enfermagem
4- A guanto tempo trabalha no abrigo?
() Até 1 ano
()de 2a5anos
()6 a10anos
( } mas de 10 anos
QUESTIONARIO

1- Como vocé avalia a atuag&o dos doutores da alegria no abrigo?

2-0O que permanece com os internos apés a visita dos Doutores da Alegria no
abrigo?

3- Qual a influéncia da atuacdo dos Doutores da Alegria na maneira com que o idoso
lida com a experiéncia intemato no abrigo e no tratamento de doengas existentes?

4- Na sua opinido, vocéd acha que deveria ter um grupo que trabalhe diariamente
com os internos, com o objetivo de suprir as caréncias afetivas de cada um?
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5- Que tipo de impacto pode- se observar da atuacéo dos Doutores nas relagées dos
profissionais de satde entre si?

B- Descreva sua em poucas palavras suas consideragbes, observacdes e
experiéncias positivas com os idosos apos o inicio da atuagio dos Doutores da
Alegria. Na sua opinifo & uma iniciativa com resultados positivos ou negativos?
Daria alguma sugestio de mudanga ou melhoria?
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O PAPEL DO ENFERMEIRO E OS DOUTORES DA ALEGRIA EM UM ABRIGO
PARA IDOSOS NG MUNICIPIO DE JOAO PINHEIRO ~ MG: um estudo de caso

em um abrigo na cidade de Jodo Pinheiro

Sou académica décimo periodo do curso de graduagédo em enfermagem da
Facuidade Cidade de Jodo Pinheiro do estado de Minas Gerais e estou
desenvolvendo uma pesquisa nesta Unidade. Com objetivo de identificar a qualidade
de vida o bem estar de cada um. Se desejar participar, preciso que responda algumas
perguntas de ordem pessoal, como: sua idade, género, formagdo, senfimentos e convivio.
Para iss0, 0 senhor (a) devera concordar em responder essas perguntas. Gostaria de
dizer que sua participagdo ¢ voluntéria e que pode desistir de participar da pesquisa
no momento em que desejar. Pelo fato de aceitar participar da nossa pesquisa, 0
senhor (a) ndo recebera nenhum dinheiro em troca, caso ndo deseje participar do
estudo, ndo acarretard nenhum dano a sua profissdo, ndo sofrerd nenhum tipo de
dano moral ou fisico ao participar da pesquisa, entretanto, podera obter orientagdes
de como lidar com os internos do local, no convivio de trabatho.

Os dados obtidos a partir de sua entrevista serdo somados ao de outras
entrevistas e apresentados no relatério final do meu artigo. Para sua seguranca, seu
nome, dados pessoais cu gualquer outra informacdo que possa the identificar, serdo
mantidos em sigilo.

Desde ja agradeco sua valiosa cooperacio. Em caso de ddvidas, podera
encontrar-me no seguinte enderego: Rua bardo do Rio Branco, 773 Bairro Agua
LLimpa CEP: 38770-000Tel.: (38) 999920965.

Atenciosamente,

Assinatura da pesguisadora

Declaro que tomei conhecimento do seguinte estudo: O PAPEL DO ENFERMEIRO
E OS DOUTORES DA ALEGRIA EM UM ABRIGO PARA IDOSOS NO MUNICIPIO
DE JOAO PINHEIRO — MG: um estudo de caso em um abrigo na cidade de Jodo
pinheiro, que compreendi seus objetivos e concordo em participar.

Jodo Pinheiro-MG, de de 2017.

Assinatura do pesquisado



